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HUYEN AN PHU Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 07/BC-UBND An Phii, ngay 07 thang 01 nam 2025
BAO CAO

Két qua trién khai nhiém vu chuyén doi s6 nim 2024
trén dia ban huyén An Phu

Uy ban nhan dan huyén nhan dugc Cong van s6 2323/STTTT-CNTT- BCVT
ngay 19 thang 12 ndm 2024 cta S¢ Thong tin va Truyen thong tinh An Giang vé
viéc phdi hop bao cio két qua trién khai nhiém vu chuyén d6i sé naim 2024.

? va ban nhan dan (UBND) huyén bao cao két qua trién khai nhiém vu
chuyén do6i s6 nam 2024 nhu sau:
I. Két qua trién khai Chuyén ddi so
1. Nhén thirc sb:
- Thuong xuyén dang tin, bai tuyén truyén trén Hé thong bai truyen thanh

huyén, dai truyén thanh cac x4, thi tran, Chuyén muc Chuyén ddi sb tai Cong
Thong tin dién tir huyén, trang Fanpage ctia huyén.

- Thlet 1ap mang lu6i cong nghe 5O cong dong ho trg trién khai chinh phu
s, kinh té s va xa hoi sO dén tan cac x4, thi tran, khom, ap: Dén nay, da thanh
1ap 72 T6 cong nghé sd cong dong tai 14/14 x4, thi trdn véi 600 thanh vién. P to
chtrc tap huin va huéng dan nguoi dan trén dia ban huyén cai dit, sir dung cac
nén tang sd bang hinh thirc truc tuyén va truc tiép nhu tao tai khoan ca nhan trén
Cong Dich vu cong, VNelD, thanh toan khong dung tién mat (VNPT Pay, Viettel
Money, ...), S6 stre khoe dién tir, Bao hiém x3 hoi (VssID)...
- Trién khai cac hoat dong hudng tmg Ngay Chuyén doi sé Quédc gia ngay
10 thang 10 nam 2024 trén dia ban huyén An Phq, gé)m UBND céc x4, thi tran,
vién thong VNPT chi nhanh An Phu t6 chtrc dong loat ra quéan chién dich “di tirng
ngo, goé tung nha”’ da hudng dan cai dit hon 9.000 nguoi dan st dung cac tién ich
cong nghé s6 nhu dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong dung tién mat, mua
sdm truc tuyén, tu bao vé ban than va gia dinh trén khong gian mang,...; td chirc
treo bang ron khau hiéu, pano, ap phich & mét sb truc 16 giao théng chinh va céc
khu dan cu, tuyen dan cu; dua tin, bai viét voi khau hiéu, chu de “Chao mung
Ngay Chuyen déi s6 Quoc gla 1 0/1 0/2024”; “Phé cdp ha tang sé6 va sang tao ung
dung sé dé phdt trién kinh té sé - Péng lwc méi cho ting truéng kinh té va nding
sudt lao dong” dang trén Cong thong tin dién tir, Fanpage ciia huyén va trang
thong tin cta cac x4, thi trdn (vi s6 lugng 45 biang ron, pano, ap phich; ding trén
Cong thong tin dién tir, Fanpage ctia huyén va Trang thong tin ciia cac x4, thi trin
don vi da thyc hién dugc 95 tin; 22 bai, 03 phong sy va nhiéu luot chia sé trén céc
trang mang xa hoi facebook, zalo cad nhan va nhom,...); t6 chirc Hoi nghi tap huan
huéng din danh gia cac chi tiéu vé chinh quyén sb dién tir phuc vu cong tac
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chuyén ddi sb trén dja ban huyén An Phu, ¢6 90 hoc vién tham du; clr can bd tham
gia 16p tap huan dam bao an toan thong tin, an toan dit liéu tai co quan nam 2024.

- Phéi hop S¢ Thong tin va Truyen thong hoan thanh nhiéu 16p tip huan Ve
chuyén ddi sb, nhu: 16p tap huan boi dudng nghi€p vu thong tin co s trén nén
tang hoc truc tuyén OneTouch; Tham du bdi dudng chuyen d6i s6 do Bo Thong
tin va Truyén thong to chirc trén nén tang hoc truc tuyén mo dai tra (trén nen Tang
Moocs) khoa I, II; Tham du dao tao, tap huan vé k¥ ning phuc vu truyén thong
trén Cong/Trang thong tin dién ttr, mang xa hot nam 2024; tham dy Ho1 nghi truc
tuyen toan qudc trién khai Nghi dinh s6 49/2024/ND-CP ngay 0/5/2024 quy dinh
v€ hoat dong thong tin co s6; tham du khoa “Boi dudng kién thire, k¥ nang truyén
thong vé quyén con nguoi cho cac luc lugng truyén thong” nim 2024; Tham du
l6p tap huan Chit ky s6 chuyén dung Chinh pht niam 2024; tham du bdi dudng,
tap huin vé bao dam an toan thong tin tham gia 16p tdp huan, bdi dudng can bo,
cong chtrc, vién chirc cua cac co quan, don vi nam 2024 trén dia ban huyén; tham
du Hoi nghi tap huan nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh va nghiép vu s6 hoa
trong thuc hién thu tuc hanh chinh nam 2024; tham dy 16p Boi dudng kién thic,
k¥ nang sb va an toan thong tin. Gdn ma, cap nhat, thong bao ndm 2024 - Chuong
trinh muyc tiéu quoc gia xdy dyng nong thon moi giai doan 2021-2025; t6 chirc
Hoi nghi tap hudn huéng dan dénh gia cac chi tiéu vé chinh quyén sd dién tir phuc
vu cong tac chuyén ddi sb trén dia ban huyén An Pha, c6 90 hoc vién tham dy; ctr
can bg tham gia 16p tap huin dam bao an toan thong tin, an toan dir li¢u tai co
quan nim 2024; tham gia dién tap thyc chién An toan thong tin nim 2024.

- Poan Thanh nién Cong san HO6 Chi Minh huyén phéi hop T6 cong nghé
sO cong dong cac xa, thi trdn, Vién thong An Phu va Ngan hang Nong nghiép va
Phét trién nong thon chi nhanh huyén An Phi t chiic cac hoat dong:

+ To chtrc hoi nghi tuyén truyén hudng tng Ngay chuyén déi s6 quoc gia
10/10, tai hoi nghi cac doan vién thanh nién duoc tuyén truyén veé chu truong,
duong 161, quan diém cua Dang, chinh sach, phap luat ciia Nha nuéc vé cong tac
chuyén d6i sd va Ngay Chuyen 601 so qudc gia 10/10; cac gia tri, loi ich cua viée
xay dung chinh quyén sd, kinh té s6, x@ hoi s0.. . gan véi tiép tuc hudng dan cai
dat st dung cac tién ich cong nghé s6 nhu dich vu cong truc tuyén, thanh toan
khong dung tién mat, mua sam truc tuyén, tu bao vé€ ban than va gia dinh trén
khong gian mang, sir dung nén tang sé khac pht hop véi nhu cau cudc séng, cach
st dung App thanh nién Viét Nam,....dugc 19 cudc thu hat hon 1.764 luot doan
vién, thanh nién tham gia.

+ T chire chién dich ra quan “Bi timg ngd, gb ting nha, huéng dan timg
ngudi dan st dung dich vu, tmg dung dé phat trién kinh té s6”, thuc hién huéng
dan ngudi dan dang ky tai khoan App thanh toan khong dung tién mit; ngudi dan
str dung tng dung VNPT Money; hudng dan trién khai hoat dong pho cép 4G, hd
trg ngudi dan chuyén dbi sim 2G va thiét bj 2G chuyén d6i sang 4G; t6 chirc Ngay
cao diém tinh nguyén giai quyét thu tuc hanh chinh cho Nhan dan gén véi "phong
trao 3 trach nhiém". Két qua da hudng dan cho hon 2.642 lugt doan vién, thanh
nién, hoc sinh va ngudi dan, c6 hon 450 doan vién, thanh nién tham gia.



2. Thé ché s:

Thuc hién nhi€ém vu chuyén ddi s6 nam 2024 Uy ban nhan dan huyén da
tham muu Huyén ty ban hanh Nghi quyét sé 13-NQ/HU ngay 19 thang 8 nim
2024 cua Ban Thuong vu Huyén uy An Pha vé ting cuong sy lanh dao cua Dang
trong thyc hién “Pé an phat trién ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac
thue dién tir, phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 — 2025, tim nhin dén
nam 2030” trén dja ban huyén; Uy ban nhan dan huyén ban hanh cac vin ban chi
dao, huéng dan:

- Ké hoach s6 74/KH-UBND ngay 02/4/2024 Chuyén dbi s trén dia ban huyén;

- Ké hoach s6 75/KH-UBND ngay 05/4/2024 Cong b, cong khai thong tin,
tai liéu, sb lidu cla cac co quan hanh chinh Nha nudc trén dia ban huyén nam 2024;

- Ké hoach s6 206/KH-UBND ngay 27/9/2024 t6 chtic cac hoat dong hudng
g Ngay Chuyén d6i sb Qudc gia nim 2024 trén dia ban huyén An Phu;

- Ké hoach s6 216/KH-UBND ngay 10/10/2024 trién khai nhiém vu ciia To
Cong nghé sb cong dc‘sng dén nam 2025 trén dia ban huyén An Phi;

Quyet dinh so 457/QD-UBND ngay 22/4/2024 vé viéc kién toan Ban Chi
dao vé chuyén doi sd huyen An Phu;

Quyet dinh s6 1120/Qb-UBND ngay 11/9/2024 phé duyét Ké hoach t6
chtrc tip huén hudng dan danh gia cac chi tiéu vé chinh quyén dién tr phuc vu
cong tac chuyén doi sb trén dia huyén An Pha nim 2024;

- Cong vin s6 491/UBND- VX ngay 26/4/2024 vé viée day manh thyc hién
s6 hoa, tai su dung két qua sb hoéa hd so; Cong van s6 719/UBND-VX
ngay10/5/2024 vé trién khai thyc hién Cong dién sé 33/CD-TTg ngay 7/4/2024
ctia Thu tuéng Chinh phu; Cong van sb6 571/UBND-VX ngay 14/5/2024 vé viéc
khai thac Gmg dung Zalo dé trién khai cac hoat dong thong tin co s¢; Cong van sO
572/UBND-TH ngay 14/5/2024 Ve viéc dang ky tham dy khoa “Boi dudng kién
thire, k¥ ning truyén thong vé quyén con ngudi cho cac luc luong truyén thong”
nam 2024; Cong van s6 621/UBND-VX ngay 21/5/2024 vé viéc dang ky nhu cau
dao tao, tap huan Chit ky s6 chuyén dung Chinh pht nam 2024; Coéng van sO
639/UBND-VX ngay 23/52024 ve viéc dang ky danh sach can bd tham gia dao
tao, tip hudn vé k¥ nang phuc vu truyén thong trén Cong/Trang thong tin dién ti,
mang xd hi nam 2024; Cong van 5O 664/UBND-VX ngay 30/5/2024 vé viéc khao
sat ho SO gidy to, tai liéu thugc pham vi s6 hoa dé tao 1ap co so dir liéu dién tir va
tai cdu trac quy trinh cung cp dich vy hanh chinh cong (giai doan 1); Cong van
s6 803/UBND-TH ngay 24/6/2024 vé viéc hudng dan chuyen d6i str dung tai
khoan VNeID trong thyc hién TTHC; Cong van s6 889/UBND-TH ngay
11/7/2024 vé viéc phdi hop tuyén truyen st dung ung dung i-Speed; Cong vén 6
941/UBND-VX ngay 19/7/2024 vé viéc truyén thong vé dung cong ngh¢ di dong
2G; Céng vin s6 1001/UBND-TH ngay 29/72024 vé viéc huéng dan sir dung tai
khoan Zalo OA thong tin co so; Cong vin sé 1086/UBND-VX ngay 14/8/2024 vé
viéc trién khai cong tac ra soat dam bao an toan, anh ninh thong tin trong két nbi,
khai thac co s dit liéu qudc gia vé dan cu; Cong vin s6 1092/UBND-VX ngay
15/8/2024 vé viéc trién khai cong tac ra soat dam bao an toan, an ninh thong tin
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trong két ndi, khai thac co so dir libu quéc gia vé dan cu; Cong van sb
1098/UBND-VX ngay 15/8/2024 vé viéc tiép tuc trién khai boi dudng, tap huan
vé chuyén doi s6 nam 2024; Cong van sd 1274/UBND-VX ngay 19/9/2024 vé
viée viee khan truong thuc hién giai phap dam bao an toan, an ninh thong tin trong
két ndi, khai thac co s8¢ dir liéu quoc gia vé dan cu; Cong vin sd 1297/UBND-VX
ngay 24/9/2024 vé viéc phdi hop str dung tng dung i-Speed dé do toc do truy
nhap Internet bang rong di dong; Cong vin sd 1400/UBND-TH ngay 10/10/2024
vé viéc thic déy hoat dong cua T cong nghé $6 cong déng tai dia phuong; Cong
van sé 1469/UBND-VX ngay 24/10/2024 vé viéc dang ky tai khoan khai thac dix
liéu dan cu trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh An Giang;
Cong vin sb6 1523/UBND-VX ngay 01/11/2024 vé viéc phdi hop truyén thong,
quang ba dé phd bién tmg dung i-Speed dé ngudi dan biét dén va st dung; Cong
van s6 1546/UBND-TH ngay 05/11/2024 vé viéc thuc hién Thong béo sb 369/TB-
VPCP ngay 09/8/2024 cia VPCP vé KL ctia Thu tudng tai Hoi nghi Thudng truc
Chinh pha vé Chuyén d6i s6 voi B truong, Chi tich UBND tinh; Cong vin s6
1594/UBND-VX ngay 08/11/2024 vé viéc ra soat thong tin co quan, don vi thay
d6i ma dinh danh dién ti.

3. Ha ting so:

- Internet cap quang toc do cao da dén 100% trung tam x4, thi tran trén toan
huyén; Internet di dong bang rong phu séng 100% khém, ap, dap ung nhu cau sir
dung dich vu, tim kiém thong tin ctia ngudi dan trong huyén.

- 100% céac doanh nghiép, truong hoc, bénh vién cd két ndi internet phuc
vu ¢ong tac quan 1y, diéu hanh.

- 100% co quan nha nudc cua huyén c6 mang cuc by (LAN) va dugc két
nbi mang Internet, mang truyén sb liéu chuyén dung cta cac co quan Pang va
Nha nudc.

- Chuyen d6i IPv6 cho hé thong mang cac co quan, ban, nganh huyén; Bo
phan Tiép nhan va tra két qua Mot cira huyén, UBND cac x4, thi tran

- Ty 1€ trung binh mdy tinh/céan bg cong chic (CBCC) dat trén 100%, may
tinh bat hé thong tuong laa dat 100%.

- Ty 1€ hd gia dinh c6 duong Internet cdp quang bang rong trén 80%; ty 1€
thué bao dién thoai di dong stir dung di¢n thoai thong minh trén 97%.

- Hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén duoc huyén dau tu hién dai, c6
thé két ndi hop lién thong tir Trung wong dén xa, v6i 02 diém cau huyén va 14
diém ciu x4, thi tran.

4. Dir liéu so:

- Cong thong tin dién t& huyén duoc vin hanh tai dia chi
https://anphu.angiang.gov.vn/ , thuc hi¢n cung cép thong tin, dir liéu m& cua cac
co quan, dia phuong trén dia ban huyén dé c4 nhan, t6 chirc khai théc, st dung;
sb luong co quan chuyén mon huyén, xa, thi tran cung cép dir liéu mé 25/25, dat
ty 1€ 100%.
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- Thiét 1ap Kho dir li€u dién tir cia t6 chirc, c4 nhan trén Hé thé)ng thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh tinh dé luu trit dir liéu giai quyét thu tuc hanh chinh
phuc vu viéc tai sir dung va da tich hop véi Kho dir li€u dién tur cua td chire, ca
nhan trén Cong dich vu cong qubc gia.

5. Nén tang so:

a) Thuee hién dich vu céng truc tuyén, ieng dung CNTT vao cdi cach hanh
chinh (CCHC):

- Uy ban nhan dan huyén da trién khai tiép nhan va tra két qua trén Cong
dich vu cong cua tinh tai By phan tiép nhan va tra két qua cua UBND huyén va
UBND céc 14 x4, thj trén, déng thoi cung cép dich vu céng truc tuyén dé hd tro
c4 nhan, t6 chire ddng ky ho so truc tuyén va tra ciru tinh trang hd so mot ctra trén
Céng dich vu cong cua tinh tai dia chi https://dicvucong.angiang.gov.vn.

- Tinh hinh trién khai cung cip dich vu cong truc tuyén tir dau nam 2024
(tir ngay 01/01/2024 dén 1 5/12/2024) dén nay, huyén da tiép nhan va tra két qua
55.879/61.635 hd so cung cap qua dich vu cong tryc tuyén mot phan va truc tuyén
toan trinh dat 90,66%.

- Tiép tuc trién khai Quyet dinh sb 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua
Thu tuéng Chinh phi vé viée tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh c¢6ng ich: Buu dién huyén va UBND huyé¢n da ky
hop ddng trién khai tra hd so giai quyét TTHC khi khach hang d¢én Bo phan Mot
cira cua huyén lam thu tuc. Tu dau nam 2024 (tir ngay 01/01/2024 dén ngay
15/12/2024) dén nay, dich vu buu chinh céng ich huyén da tiép nhan va tra két
qua 928 hé so thu tuc hanh chinh. Nhin chung, da s6 nguoi dan déu hai long khi
dén thuc hién cac tha tuc hanh chinh tai cac Bo phan Tlep nhan va Tra két qua
cap huyén, cip xa.

- P4 trién khai thuc hién cu hinh va thanh toéan tryc tuyén cac thu tuc hanh
chinh cap huyén, cap xa dén nay dat 63,35%.

b) H¢ thong qudn Iy vin bén va chi dgo diéu hanh (VNPT-iOffice):

- 100% phong ban chuyén mon, don vi sy nghiép thude Uy ban nhan dan
huyén va Uy ban nhan dan x3, thi trdn trao d6i, xir 1y vin ban qua phan mém
VNPT-1Office. Ty I¢ tham gia cua lanh dao don vi, lanh dao phong, ban thuc hién
giai quyét van ban trén méi trudng mang: 100%.

- Ty 1€ trao d6i van ban hanh chinh trén VNPT-iOffice, cép huyén 100%,
cap x4 trén 100%.

¢) Hé thong thu di¢n tiv ciia tinh (Mail An Giang)

ba cép cho 100% co quan, don vi, can bd, cong chuc, vién chic dé khai
thac str dung.

d) H¢ thong thong tin bdo cdo, tong hop div liéu dong (LRIS):

Céc co quan, don vi, Uy ban nhan dan cac x4, thi tran d3 thuc hién bao céo
hang quy, nim trén Hé thong thong tin bao céo, tong hop dit liéu dong (LRIS)
dung vé6i thoi gian quy dinh gdm: Bao cdo sé lwong don vi xir Iy vin ban va hd
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so cong vi¢c trén moi trudng mang, ) luong van ban gui, nhan dién tir va Bao
c4o tién d6 thue hién Nghi Quyét 131/NQ-CP ctia Chinh phu.

e) Chirng thw dién tiv (chiv ky s6): 100% co quan, don vi d3 str dung phuc
vu ky ban hanh cac van ban dién tir; thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do
truc tuyén mot phﬁn va toan trinh; sd hda hd so thu tuc hanh chinh; ky duyét chirng
tir ké toan trong giao dich di¢n tir véi co quan Kho bac, Thué, Bao hiém xa hoi.

6. Nhan luec so:

- T6 chirc Hoi nghi tap huan huéng din danh gia cac chi tiéu vé chinh quyén
s6 dién tir phuc vu cong tac chuyén ddi s6 trén dja ban huyén An Pha, ¢6 90 hoc vién
tham du; cur can bd tham gia 16p tap huén dam bao an toan thong tin, an toan dir liéu
tai co quan nam 2024; tham gia dién tap thuc chién An toan thong tin nim 2024.

- Hién nay, Huyén di phan cong Phong Vian héa va Thong tin 14 ddu mdi
don vi chuyén trach vé Chuyén ddi sb, 01 dong chi Phé Chanh Vin phong huyén
kiém nhi¢m c6 trinh d§ dai hoc cong nghé thong tin va 02 chuyén vién chuyén
nganh khéc (01 chuyén vién Van phong HDND va UBND huyén kiém nhiém, 01
chuyén vién Phong Van hoa va Thong tin).

- Cac phong, ban chuyén mén huyén va Uy ban nhan din cac x4, thi tran
da phan cong cong chirc, vién chic chuyén trach kiém nhiém vé cong tac chuyén
ddi sb, an toan thong tin mang tai cadc co quan, don vi dé lam tot cong tac tham
muu vé chuyén doi sb va an toan thong tin mang tai co quan, don vi.

7. An toan thong tin mang:

- Hé thong mang ndi b6 cua UBND huyén da dugc S Thong tin va
Truyen thong tinh phé duyét cdp do an toan hé thong thong tin cap do 2 (tai Quyét
dinh s0 195/QD-STTTT ngay 26/1 1/2022) hoat dong twong d6i an toan va hiéu qua.

- P chi dao UBND céc x4, thi trAn xay dung ho so dé xuét cap do Hé thong
mang LAN va trién khai ddy du phuong 4n bao dam an toan thong tin theo hd so
dé xuat cAp d6 da dugc phé duyét. Qua do, co 14 don vi xay dung va gui dé nghi
vé SO Thong tin va Truyén thong tinh An Giang gom: x Vinh Loc, Phit Hoi, Vinh
Truong, Khanh An, Nhon Hoi, Vinh Hoi Pong, Qubc Thai, Phuéc Hung, Vinh
Hau, Phi Hitu, Khanh Binh, thi trdin Pa Phudc, thi trin An Phq, thi trdn Long
Binh, (trong d6 c6 07 xa dugc phé duyét: xa Vinh Loc, xa Phu Hoi, xa Vinh
Truong, xa Khanh binh, xd Vinh Hoi Dong thi tran Pa Phudc, thi trdn An Phi).

- Pa thuc hién phan tach hé thong truy cap mang LAN cua can b9, cong
chtrc, vién chue (sir dung mang internet va mang truyén s liéu chuyén dung) véi
truy cap mang khong day phuc vu nguoi dan tai don vi 14/14 don vi da thuc hién.

- Chi dao thyuc hién ra soat va dam bao khong con nguoi dung str dung tinh
nang luu mat khau ty dong, dang nhap tu dong trén cac trinh duyét Web dam bao
100% s6 can bo phu trach cac don vi.

- Str dyung tét viée két ndi mang truyén sé liéu chuyén dung T78 trong trao
d6i thong tin va cc ing dung CNTT trén dia ban huyén. Quan 1y tot viéc sir dung
va khai thac hé théng mang Lan trong co quan, don vi, dia phuong.
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- Thuong xuyén hudng dan cac co quan, don vi, Uy ban nhan dan céc x4,
thi tran theo ddi, ra soat va khac phuc 16 hong, canh bao bao mat theo cac vin ban
huéng dan cta S& Thong tin va Truyén thong.

8. Chinh quyén so:

a) Cong tic xdy dung, trién khai ké hoach chuyén déi sé hing nim

P3i kién toan Ban chi dao vé Chuyén doi s huyén tai Quyét dinh sd
457/QD-UBND ngay 22/4/2024 vé viéc kién toan Ban Chi dao vé chuyén doi sb
huyén An Phu. Ban hanh Ké hoach s6 74/KH-UBND ngay 02/4/2024 vé Chuyén

ddi s6 trén dia ban huyén. Bén nay, Ban chi dao chuyén s6 huyén An Phu d hoan
thanh trén 90% nhiém vy chuyén doi sb trong nam.

b) Vé itng dung cong nghé thong tin trong diéu hanh co quan, don vi

- Tinh hinh st dung thu dién tir cong vu va chit ky s6 chuyén dung Chinh
phu: Hé théng thu dién tir cong vu ciia huyén di dugc trién khai dén 100% cén bo
cong chuc, vién chirc duoc cép nham phuc vu trao ddi thong tin cong vi€c va gui
nhan van ban dién tir giita cac co quan hanh chinh nha nude. Chit ky s6 chuyén
dung Chinh phu da duoc trién khai déng bo tai cac co quan, don vi phuc vu viéc
gtri, nhan van ban dién tu, xu ly ho so dich vu cong tryuc tuyén, s6 hoa ho so thu
tuc hanh chinh ddm bao theo ding quy dinh dat 100%.

- Viéc xtr Iy van ban dién tir trén Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh
iOffice trong hoat dong ctia cac dia phuong trong thoi gian qua tiép tuc dugc duy
tri thye hién thuong xuyén, dén ‘nay co ban da thay thé cho phuong thuc xtr Iy van
ban glay nhu trude day, gop phan tiét kiém chi phi hanh chinh, viéc xtr Iy vin ban
va ho so cong viée clia can bd cong chire dugce chinh x4c, nhanh chong hon. Tir
dau nam 2024 (tir ngay 01/01/2024 dén ngay 25/12/2024) tén nay, huyén d tiép
nhan xir Iy 87.853 vian ban dén va ban hanh 21.138 vin ban di cac loai hoan toan
dién tr (khong tinh van ban mat, don thu khiéu nai t6 cdo). Trong do, ty 1€ van
ban phat hanh c6 ky s6 20.199/21.138 vin ban (dat ty 18 95,55%).

- UBND huyén thudng xuyén chi dao trién khai thuc hién nghiém tic viéc
tiép nhan, xir Iy 100% ho so TTHC trén Hé thong thong tin giai quyét thu tyc hanh
chinh cua tinh, dong thoi dam bao ddng bd voi tién do giai quyét ho so thuc té.
Két qua tiép nhan, giai quyét hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
huyén: tir 01/01 dén 15/11/2024 huyén da tiép nhan 42.122 hd so (trong d6 hd so
ky true chuyén sang : 2.944); di giai quyét 39.196 hd so (trong d6 dung han:
38.584 ho so; qua han: 612 hd so); chua giai quyét 1.414 ho so (trong do trong
han: 53 ho so; qua han: 1.361 ho so); dat ty 18 giai quyét: 93% (trong do6: giai
quyét ding han dat ty 1&: 98,4%; gidi quyét qua han dat ty 1&: 0,01%).

- UBND huyén tiép tuc trién khai s hoa hd so, giai quyét hd so thi tuc
hanh chinh nim 2024 trén dia ban huyén. Tir ngay tir 01/01 dén 15/11/2024, ty 1¢
hd so ¢6 s hoa d?ly du thanh phﬁn hd so khi tiép nhan dat 94,37 %; ty 1€ s6 hoa
két qua giai quyét TTHC dat 99,22%.

- UBND huyén thyc hién nghi€ém tic cac ché do bao céo dinh ky trén H¢
théng béo cao ctia Van phong Chinh phu (LRIS), Hé thdng bao céo ca tinh (bao
gém cac ché dd bao céo: Béo cdo cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh; Béo cao
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cong tac td chirc cac cude hop truc tuyén; B4o céo chi tiéu vé KT-XH; Béo céo
cong tac Thanh tra).

- Cac trng dung chuyén nganh

+ Sir dung phan mém Ké toan hanh chinh sy nghiép MISA va phan mém
quan 1y tai san trong cong tac ké toan ndi bd co quan: dam bao két ndi truc tiép
Dich vu cong truc tuyén ctia Kho bac nha nude dé thyc hién giao dich dién tir. St
dung phan mém nhap dit liéu Tabmis.

+ Trién khai phan mém quan 1y ho tich; Phan mém bao hiém y té; Phan
mém quan 1y tré em, do cac bd, nganh cung cap.

+ Nganh Giao duyc st dung hiéu qua cac phan mém: quan Iy sb liéu phd cap
gido duc — x6a mu chit, co so dir liéu chuyén nganh gido duc, quan ly truong hoc
(6 tich hop tich hop sO diém dién ttr, sO lién lac dién tir, hoc ba dién tir va hé
théng camera an ninh), quan 1y tai san céng MISA, quan 1y ké toan hanh chinh su
nghi¢p MISA, kiém dinh chat luong gido duc.

+ Sir dung phin mém chuyén dung MicroStation SE theo quy dinh cua
nganh dé quan ly, chinh Iy va cép nhat ban d6 s6. Quan 1y co so dit liéu dia chinh
trén phan mém Vilis 2.0 do tinh chuyén giao tai Van phong Pang ky dat dai chi
nhanh An Phu.

+ Ung dung phan mém quan ly, cap bién sb xe. Phan mém quan ly can by
thudc nganh Cong an. Phan mém quan 1y ho so nghiép vu. Phan mém cip va quan
1y chiing minh nhéan dan.

+ St dung phan mém Quan ly Thué tap trung (TMS) két nbi tryc tiép tir
Chi cuc Thué - Téng cuc Thué. Ngoai ra con cac phan mém phuc vu cho cong tac
chuyén mén khac nhu: ing dung Thanh tra kiém tra (TTR), ing dung Kiém tra
ndi bo (KTNB), ing dung Béo cdo tai chinh, tng dung Quan ly trudc ba nha dat,
mg dung Quan 1y 4n chi.

+ St dung phan mém co sé dit liéu (CSDL) qudc gia vé khiéu nai, t6 céo
tirng budc khic phuc nhitng bat cip trong cong tac xt 1y don thu va giai quyét
khiéu nai, t6 cdo cling nhu khac phuc tinh trang don thu tring lap, don thu s& tap
trung va mot dau mdi dam bao tinh chinh x4c cta cac sb liéu bao céo va hd tro
cho viéc diéu hanh tai cac co quan, don vi.

+ Trién khai, ing dung Zalo OA dé thyc hién tra ciru két qua giai quyét hd
so TTHC (tra ctru ma h so, quét mé QR code qua Zalo...), cung cap thong tin chi
dao diéu hanh, cac thong tin vé kinh té - xd hoi nhanh chong, hiéu qua.

¢) Ung dung cong nghé théng tin phuc vu nguwoi din va doanh nghiép

- P trién khai phan mém Cong dich vu cong va Hé thong thong tin mot
cua dién tir, phuc vu cong tac tiép nhan va giai quyét TTHC theo co ché mot cura,
mot ctra lién thong cho td chuc, cong dan.

- Dich vu cong truc tuyén duoc trién khai tot, dem lai hiéu qua cao, tr ngay
tir 01/01 dén 15/11/2024 huyén da tiép nhan téng s6 38.728 hd so (trong d6: mot
phan (trye tiép) 1.460 ho so; mdt phan (truc tuyen) 19.238 ho s0; toan trinh 18.054
hé so; ton ky trude 1.186 hd so); di giai quyét 38.466 ho so ( trong d6 mdt phan
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(truc tiép) 1.381 hd so; mot phan (truc tuyén) 19.082 ho so; toan trinh 18.003 hd
s0) dat ty 18 99,32%, dang giai quyét sb ton 1.448 ho so.

- Panh gia viéc cung cap thong tin trén Cong thong tin dién tr cia UBND
huyén theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24 thang 6 nam 2022
ctia Chinh phti: Hién nay trén Cong TTDT huyén c6 cac chuyén muc nhu: vin
ban phap quy thudc linh viec UBND huy¢n, tai liéu ky hop va nghi quyét HDND
huyén, chuyén doi sd, hoat dong lanh dao, hoat dong cua UBND huyén, cac tin
tac ve an ninh, trat tu, kinh té, chinh tri... Tr ddu ndm 2024 dén nay, Cong thong
tin dién tir cha huyén da tiép nhan va duyét ding 2.829 tin, bai, video clip va van
ban, thu hut hon 112.956 lugt truy cap, Fanpage cua huyén thu hat hon 46.621
luot theo ddi, tién hanh cdp nhat mdi cac thong tin cia mot so chuyén muc trén
Cong thong tin dién tir nhu: Thong tin cai cach hanh chinh, cong bd, cong khai
thong tin, s6 li¢u, tai liéu (K& hoach phat trién kinh té - xa hoi, Quy hoach str dung
dat, Két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, Thong tin nguoi phat ngon, Chuan tiép
can phap luat...), cip nhat ddy da bo Tha tuc hanh chinh cap huyén, cap x4, vin
ban phap quy, vin ban chi dao diéu hanh cta huyén, cong khai day du duong day
nong theo quy dinh.

9. Kinh té s6:

- V& cong tac thuc ddy cac doanh nghiép nho va vira tlep can, tham gia
chuong trinh SMEdx. Giéi thiéu san pham OCOP, san pham c6 thé manh cua dia
phuong lén san thuong mai dién tir VO so va Postmart: Trén dia ban huyén c6 320
doanh nghiép nho va vira, hién nay huyén c6 13 san pham OCOP, cac san pham
nay chua dua Ién san thuong mai di¢n tir VO sO va Postmart.

- Téng s6 doanh nghi¢p vira va nhd trén dia ban huyén dang hoat dong:
320; S6 doanh nghiép ndp thué dién tir: 320/320 (dat ty 16 100%).

10. X4 hoi so

- Thyc hién thanh toan hoc phi, phi, 18 phi khong dung tién mit bang cong
cu nhu Ma QR (chuyén khoan/thanh toan), qua website (chuyén khoan/Thanh
toan), Mobile Money; phan mém quan 1y trudng hoc, co sd gido duc tich hop
san chuc nang thanh toan.

- Y té, gido duc, chi tra an sinh x hoi: ty 1é thanh toan bang phuong thirc
taing 1én nhung chua dat nhu ky vong; Trong thoi gian t&di huyén s€
tiép tuc phdi hop véi cac don vi co lién quan dé ddy manh thanh toan nhiam dat
duoc cac muc tiéu da dé ra.

- Tinh hinh trién khai, tham gia cac khoa hoc phd bién k§ nang s6 cho can
bd cong chure, nguoi dan: UBND huyén da trién khai Cong van s6 52/UBND-TH,
ngay 15/01/2024 vé viéc trién khai cac khoa boi dudng vé Chuyén ddi s trén nén
tang Moocs cua BO TT&TT dén Ban chi dao Chuyén ddi sb huyén, cén bd, cong
chtrc, vién churc phu trach Chuyén ddi sb cta co quan, don V1.

11. Doanh nghiép s6

Téng s6 doanh nghiép vira va nho trén dia ban huyén dang hoat dong: 320;
s6 doanh nghiép nop thué dién tir: 320/320 (dat ty 1& 100%).
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12. Kinh phi thwe hién

- Pau tu trang thiét bi mua sam tap trung véi gia tri 1a 758.000.000 dong
(tai Quyét dinh s6 1505/QD-UBND ngay 10 thang 12 nim 2024 ctia UBND huyén
An Phu).

- Thyc hién nang cip Trang thong tin dién tir cho 14 xa, thi trin véi gia tri
1a 196.000.000 dong (tai Quyet dinh s6 1358/QD-UBND ngay 07 thang 11 ndm
2024 cua UBND huyén An Phu).

- Pau tu trang thiét bi chuyén doi s6 phat thanh IP véi gid tri 13 62.480.000
dong (tai Quyét dinh s6 1162/QD-UBND ngay 24 thang 9 nim 2024 ciia UBND
huyén An Phu).

13. Két qua thye hién cic chi tiéu chuyén doi s6 nim 2024

(Chi tiét tai muc A ciia Phu luc kém theo)

14. Két qua chuyén déi so6 ndi bat tai co quan, dia phwong:

Ban hanh K¢ hoach s6 206/KH-UBND ngay 27/9/2024 t6 chirc cac hoat
dong huong tng Ngay Chuyén d6i s6 Qudc gia naim 2024 trén dia ban huyén An
Phu véi két qua:

- Poan Thanh nién Cong san HO Chi Minh huyén An Phu phdi hop To cong
nghé cong dong cac xa, thi tran, vién thong VNPT chi nhanh huyén An Pha to
chuc cac hoat dong nhu:

+ T chirc hoi nghi tuyén truyén hudng ung Ngay chuyén ddi sé qudc gia
10/10, tai hoi nghi cac doan vién thanh nién duoc tuyén truyén vé chu truong,
duong 16i, quan diém cua bang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc vé cong tac
chuyén doi sb va Ngay Chuyen dm so quéc gia 10/10; cac gia tri, loi ich cua viée
xay dung chinh quyén s6, kinh té sd, xd hoi s0.. . gan voi tiép tuc hudng dan cai
dat sir dung cac tién ich cong nghé sO nhu dich vu cong tryc tuyén, thanh toan
khong dung tién mit, mua sam tryc tuyen tw bao vé ban than va gia dinh trén
khong gian mang, st dung nén tang sé khac phu hop véi nhu cau cude sdng, cach
st dung App thanh nién Viét Nam,....duoc 19 cudc thu hut hon 1.764 luot doan
vién, thanh nién tham gia.

+ Huyén doan phdi hop t6 cong nghé sé cong dong cac xa, thi tran, Vién
thong VNPT huyén An Pha va ngan hang Nong nghiép va Phat trién nong thon
chi nhanh huyén An Phu t6 chitc chién dich ra quan “Pi timg ngd, gd ting nha,
huéng dan timg nguoi dan s dung dich vy, tmg dung dé phat trién kinh té s6”,
thuc hién huéng dan nguoi dan dang ky tai khoan App thanh toan khong dung
tién mat; nguoi dan st dung Gmg dung VNPT Money; huéng dan trién khai hoat
dong phd cap 4G, hd trg nguoi dan chuyén dbi sim 2G va thiét bj 2G chuyén doi
sang 4G; to chirc Ngay cao diém tinh nguyén giai quyét tha tuc hanh chinh cho
Nhén dan gin voi "phong trao 3 trach nhiém". Két qua da huéng dan cho hon
2.642 luot doan vién, thanh nién, hoc sinh va nguoi dan, c6 hon 450 doan vién,
thanh nién tham gia.

- Céc co quan, don vi, dia phuong da khuyén khich can bg, cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong cua co quan, dia phuong hudng ting trén khong gian mang
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bang cach thay anh dai dién c6 kem khung hinh nhan dién (avatar frame) Ngay
Chuyén ddi s6 qubc gia tir ngdy 1/10 dén hét ngay 10/10/2024; tang cuong dua
tin, bai, phong su phan anh cac hoat dong huong ung Ngay Chuyen d6i s6 quc
gia trén Cong/Trang thong tin dién tir huyén, xa, thi tran /thanh phan cia cic co
quan, don vi va trén cac phuong tién thong tin dai ching cia huyén.

- Uy ban nhan céc x4, thi trin dong loat ra quan chién dich ra quan “di tirng
ngo, go tung nha, huong dan tung nguoi dan su dung dich vu, ung dung dé phat
trién kinh té s6” tir ngdy 1/10 dén hét ngay 10/10/2024, trong chién dich ra quan
¢ su tham gia ctia 600 thanh vién cta TO cong ngh¢ s6 cong dong trén dia ban
huyén, 08 thanh vién ctia doanh nghiép Vién thong VNPT chi nhanh huyén An
Phu da hudng dan cai dit hon 9.000 nguoi dan su dung cac tién ich cong nghe ; s6
nhu dich vu cong truc tuyén, thanh toan khong ding tién mit, mua sim truc tuyén,
tu bdo v€ ban than va gia dinh trén khong gian mang,...

Bén canh do, ij ban nhan dan céc x4, thi trin; Trung tdm Van hoa — Thé
thao va Truyén thanh huyén da day manh cong tac ‘tuyén truyén nhiéu hinh thirc
da dang, phong pha nhu: t6 chirc treo bang ron khau hi¢u, pano, ap phich & mét
s6 tryc 10 giao thong chinh va cac khu dan cu, tuyen dan cu; dua tin, bai viét véi
khau hi¢u, chu de “Chao murng Ngay Chuyen doi 56 Quoc gia 10/10/20247; “Phé
cdp ha tang sé va sang tao ung dung so dé phat trién kinh té sé - Pong lu’c maoi
cho tang trudng kinh té va nang sudt lao déng”’ dang trén Cong thong tin dién tur,
trang Fanpage cua huyen va trang thong tin cua cac x4, thi tran, véi két qua:

+ Tuyén truyén truc quan: di treo bang ron khau hi¢u, pano, ap phich ¢
mot so truc 16 giao thong chinh va cac khu déan cu, tuyén dan cu véi sb luong 45
bang ron, pano, ap phich.

+ Tuyén truyén trén hé thong truyén thanh va khéng gian mang: dang trén
Cong thong tin dién tir, Fanpage ctia huyén va Trang thong tin cia cac x4, thi trin
don vi da thuc hién duogc 95 tin; 22 bai, 03 phong su va nhiéu luot chia sé trén cac
trang mang xa hdi facebook, zalo cd nhan va nhom,...

Ban hanh Quyét dinh s6 1120/QD-UBND ngay 11 thang 9 nam 2024 Phé
duyét K& hoach t6 chirc tp huin hudng dan danh gia cac chi tiéu vé chinh quyen
dién tr phuc vu cong tac chuyén dbi sé trén dia huyén An Phu ndm 2024 voi két
qua: 90 Can bo, cong churc, vién chirc tham gia.

Dich vu cong truc tuyén duoc trién khai tét, dem lai hiéu qua cao, tir ngdy
tir 01/01 dén 15/11/2024 huyén da tiép nhan téng s6 38.728 ho so (trong d6: mot
phan (true tiép) 1.460 hd so; mot phan (truc tuyen) 19.238 ho so; toan trinh 18.054
hd so; ton ky trude 1.186 hd 50); da giai quyet 38.466 ho so (trong d6 mot phan
(truc tiép) 1.381 hd so; mot phan (truc tuyén) 19.082 ho so; toan trinh 18.003 hd
s0) dat ty 1& 99,32%, dang giai quyét sb ton 1.448 hd so.

Két qua s6 hoa hd so tir ngay tir 01/01 dén 15/11/2024, ty 1& ho so c6 sb
hoa day du thanh phan ho so khi tiép nhan dat 94,37 %; ty 18 s6 hoa két qua giai
quyét TTHC dat 99,22%; thanh toan truc tuyén dat 63,35%.

Két qua tiép nhan, giai quyét ho so trén Hé théng thong tin giai quyét TTHC
ctia huyén: tir 01/01 dén 15/11/2024 huyén da tiép nhan 42.122 ho so (trong d6
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hd so ky trude chuyén sang: 2.944); da giai quyét 39.196 hd so (trong d6 ding
han: 38.584 hd so; qua han: 612 ho so); chua giai quyét 1.414 hd so (trong dé
trong han: 53 hd so; qua han: 1.361 ho so); dat ty 1& giai quyét: 93% (trong do:
giai quyét ding han dat ty 18: 98,4%; giai quyét quéa han dat ty 1&: 0,01%).

T dau nam 2024 (tir ngay 01/01/2024 dén ngay 25/12/2024) dén nay,
huyén d tiép nhan xir Iy 87.853 vin ban dén va ban hanh 21.138 vin ban di cac
loai hoan toan dién tur (khong tinh van ban mat, don thu khiéu nai t6 cao). Trong
do, ty 18 van ban phat hanh c¢6 ky s6 20.199/21.138 van ban (dat ty 1& 95,55%).

Ty I¢ thu tuc hanh chinh cong bd, cap nhat cong khai dat 96,8%; muc do
hai long nguoi dan dat ty 1€ 100%.

Tong kinh phi ddu tuw mua sam trang thiét bi phuc vu cho cong tac chuyén
ddi s6 1a 1.016.480.000 ddng (Mot ty khong tram mudi sdu tridu bon tram tam
muoi nghin dong).

II. Két qua thwe hién nhiém vu tai Ké hoach hoat dong ciia Ban Chi
dao vé Chuyén doi so tinh An Giang nim 2024 (theo Quyét dinh s6 60/QD-
BCD ngay 05/6/2024 ciia Ban Chi dao vé Chuyén déi s6 tinh An Giang)

Thuc hién Quyét dinh s6 60/QD-BCP ngay 05/6/2024 cia Ban Chi dao vé
Chuyén d6i s tinh An Giang. UBND huyén ban hanh Quyet dinh so 457/Qb-
UBND ngay 22/4/2024 v€ vi¢c kién toan Ban Chi dao vé chuyén doi s6 huyén An
Phu. Pén nay, co 14/14 Ban Chi dao cip x4, thi tran (dat ty 18 100%); 100% co
quan don vi hanh chinh - sy nghi¢p thuéc UBND huyén va UBND céc xa, thi tran
dia ban huyén da thuc hién phan cong can bo phu trach/ki€ém nhiém vé cong tac
Chuyén d6i s6 va dam bao an toan thong tin mang. Trong 06 thang dau nam 2024,
UBND huyén, Chu tich UBND huyén di ban hanh nhiéu vin ban chi dao trién
khai, thiic day chuyén doi s6 trén dia ban huyén.

I11. KHO KHAN, VUONG MAC, PE XUAT, KIEN NGHI

1. Kh6 khin, vréng mic:

- Ha tang CNTT trén dia ban huyén dugc quan tdm dau tu nhung st dung
qua nhiéu nim nén di xudng cap, mot so thiét bi da hu hong khong sir dung duoc
¢6 noi chua dap tmg nhu cau xu 1y cong viéc cta don vi.

- Céc x4, thi trin chua c6 can bd chuyén trach phu trach cong ngh¢ thong
tin, hau hét 13 kiém nhi¢m nén trinh 4o am hiéu vé cong ngh¢ thong tin con thap
dan dén viéc phat trién chinh quyén sb, cong nghé sd va dam bao an toan thong
tin han ché.

- Nguén nhan luc thuc hién chuyén ddi s6 trén dia ban huyén it, chua
¢6 nhiéu can bod chuyén sau; chua c6 co ché chinh sach hd trg danh cho can bd
lam nhiém vu chuyén ddi sb.

- Trinh 6 mdt bo phan nguoi dan con thép, viéc ndm bit thong tin, kién thic,
k¥ nang thao tac ndp hd so théng qua Cong dich vu céng Qudc gia con han ché.

- Cong tac tuyén truyén, van dong ngudi dan tham gia str dung cac ung
dung, cac dich vu CNTT do co quan nha nudce trién khai da c6 nhiéu chuyén bién
tich cyc, da dang vé hinh thirc va ndi dung, tuy nhién hiéu qua mang lai chua cao,



13

nhan thtc vé loi ich cua viée g dung CNTT & mot bd phan nguoi dan van con
han ché.

2. Pé xuit, kién nghi:

- Tang cudng dau tu, ning cap ha tang CNTT va bo sung thiét bi mdi nham
dam bao phuc vu tdt cho hoat dong cua cac co quan, don vi.

- X4y dung chinh sach tuyén dung va dao tao can bd chuyén trach cong
ngh¢ thong tin tai cac xa, thi tran, déng thoi ho tro bdi dudng chuyén sau cho can
bd kiém nhiém.

- C6 co ché khuyén khich va chinh sach hd trg ddc thu cho nhan luc tham
gia chuyén dbi s6 cap huyén.

- Day manh chuong trinh dao tao k¥ nang s6 cho nguoi dén, tap trung vao
str dung Cong dich vu cong Qudc gia va cac ung dung sb thiét yéu.

~ Trén day 1a bao cao két qua trién khai nhiém vu chuyén d6i s6 nam 2024
cua Uy ban nhan dan huyén An Phu./.

Noi nhin: . TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Thong tin va Truyen thong tinh An Giang; KT. CHI’J TICH

- Thuong truc Huyén ty; HDND huyén; 7 .t

- Chu tich, cac Phé chi tich UBND huyén; PHO CHU TICH

- Cac co quan, ban nganh, doan thé huyén;
- Lanh dao VP HDND va UBND huyén;

- UBND cic x4, thi tran;

- Luu: VT.

Lé Thanh Phwong
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