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BÁO CÁO
Kết quả tổ chức Cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến chuyển đổi số chuyên đề 

“thanh toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt” 

Căn cứ Kế hoạch số 685/KH-UBND ngày 21/10/2022 về việc triển khai 
các giải pháp hỗ trợ, thúc đẩy phát triển thanh toán không dùng tiền mặt trong 
lĩnh vực thương mại trên địa bàn tỉnh An Giang đến năm 2025, định hướng đến 
năm 2030.

Căn cứ Kế hoạch phối hợp số 160/KHPH-SCT-STTTT-NHNN- VNPT  
ngày 15 tháng 4 năm 2024 của Sở Công Thương tỉnh An Giang, Ngân hàng Nhà 
nước chi nhánh tỉnh An Giang, Sở Thông tin và Truyền thông và VNPT tỉnh về 
việc tổ chức cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến chuyển đổi số chuyên đề “thanh 
toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt”;

Căn cứ Quyết định số 89/QĐ-SCT ngày 07/5/2024 của Sở Công Thương 
tỉnh An Giang về việc thành lập Ban Tổ chức Cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến 
chuyển đổi số chuyên đề “thanh toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt”.

Qua thời gian tổ chức phát động cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến chuyển 
đổi số chuyên đề “thanh toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt” cho cán 
bộ, công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân trên địa bàn tỉnh An 
Giang tham gia và trên cơ sở tổng hợp thông tin, số liệu trên phần mềm cuộc thi, 
Ban Tổ chức Cuộc thi báo cáo kết quả cụ thể như sau:

1. Công tác tổ chức Cuộc thi
Cuộc thi được tổ chức từ ngày 01/06/2024 đến hết ngày 21/6/2024 tại địa 

chỉ: https://angiang.gov.vn hoặc https://sotttt.angiang.gov.vn/ hoặc 
https://socongthuong.angiang.gov.vn hoặc https://angiang.vnpt.vn/ với giao diện 
Cuộc thi trực tuyến“chuyển đổi số chuyên đề thanh toán điện tử, thanh toán 
không dùng tiền mặt” để thí sinh đăng ký thông tin và tham gia thi. Mỗi người 
chỉ được tham gia tối đa 02 lần cho kỳ thi. 

Ban Tổ chức Cuộc thi đã xây dựng, biên soạn Bộ Đề thi và đáp án nghiêm 
túc, kỹ lưỡng gồm 60 câu hỏi với những kiến thức liên quan đến về thanh toán 
điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt.

https://angiang.gov.vn/
https://socongthuong.angiang.gov.vn/
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Mỗi người dự thi sử dụng trình duyệt máy tính hoặc các thiết bị di động 
có kết nối Internet thực hiện bài thi với 60 câu hỏi trắc nghiệm và câu hỏi phụ 
(dự đoán số lượt người tham gia dự thi) với thời gian tối đa 30 phút/01 lần thi.

Điểm thi trắc nghiệm được phần mềm chấm tự động ngay sau khi người 
dự thi hoàn thành phần thi hoặc hết thời gian trả lời câu hỏi theo quy định.

Mỗi người dự thi được phép thi tối đa 02 lần thi trong thời gian diễn ra 
Cuộc thi để cải thiện điểm số. Kết quả của người dự thi sẽ lấy bài thi có số điểm 
cao nhất trong lần tham gia thi.

Về kỹ thuật phần mềm và theo dõi tình hình Cuộc thi, Ban Tổ chức đã 
giao VNPT tỉnh chịu trách nhiệm chủ trì xây dựng, quản trị, vận hành hệ thống 
dữ liệu phần mềm để tổ chức Cuộc thi thông suốt, ổn định, an ninh thông tin và 
xử lý các vấn đề khác liên quan đến kỹ thuật công nghệ thông tin. Sau khi kết 
thúc cuộc thi, Ban Tổ chức cuộc thi đã phối hợp trích xuất dữ liệu, rà soát kỹ 
lưỡng thông tin có liên quan đảm bảo phù hợp với quy định của Thể lệ Cuộc thi. 
Trên cơ sở đó, Ban Tổ chức Cuộc thi thông báo và ban hành Quyết định về việc 
khen thưởng cá nhân có thành tích xuất sắc trong cuộc thi để trao giải (đính kèm 
Quyết định số 111/QĐ-SCT ngày 0/7/2024 của Sở Công Thương về việc công bố 
danh sách đạt giải cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến chuyển đổi số chuyên đề 
“thanh toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt”).

2. Kết quả trao thưởng Cuộc thi
Qua thời gian phát động Cuộc thi (từ ngày 01/06/2024 – 21/6/2024), cuộc 

thi đã thu hút 3.256 thí sinh đăng ký tài khoản dự thi. Trong đó, có 3.215 thí sinh 
làm bài thi, có 2.605 thí sinh dự thi hợp lệ. Trong 3.256 đăng ký tài khoản thì có 
3.086 thí sinh đã từng tham gia thanh toán trực tuyến; trong 3.086 đăng ký tài 
khoản thì có 2.188 thí sinh là người dân, còn lại là cán bộ, công chức. 

Căn cứ vào thể lệ và kết quả dự thi, Ban Tổ chức cuộc thi đã đánh giá và 
chọn ra 21 thí sinh xuất sắc nhất để trao giải thưởng (gồm: 01 giải nhất trị giá 03 
triệu đồng; 02 giải nhì, mỗi giải trị giá 02 triệu đồng; 03 giải ba, mỗi giải trị giá 
1,2 triệu đồng và 15 giải khuyến khích, mỗi giải trị giá 600 ngàn đồng).

Về thời gian trao thưởng, Ban Tổ chức sẽ kết hợp tổ chức Hội nghị Tổng 
kết và trao giải Cuộc thi vào ngày 15/7/2024.

3. Đánh giá chung
3.1. Ưu đểm
- Cuộc thi được tổ chức theo Kế hoạch nhằm tuyên truyền, phổ biến cho 

cán bộ, công chức, viên chức, người lao động và Nhân dân trên địa bàn tỉnh về 
thanh toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt, góp phần thực hiện thành 
công Chiến lược tài chính toàn diện Quốc gia và thúc đẩy thanh toán không 
dùng tiền mặt trên địa bàn tỉnh.
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- Kết quả cuộc thi cho thấy vai trò, tầm quan trọng của việc ứng dụng 
công nghệ thông tin, khẳng định đúng đắn trong hướng đi mới của công tác 
tuyên truyền, phổ biến thanh toán không dùng tiền mặt cho cán bộ, công chức, 
viên chức, người lao động và Nhân dân trên địa bàn tỉnh An Giang, đáp ứng yêu 
cầu về sự phát triển của xã hội trong giai đoạn hiện nay.

3.2. Tồn tại, hạn chế
Bên cạnh những hiệu ứng tích cực nêu trên, cuộc thi trực tuyến thanh toán 

không dùng tiền mặt cũng còn hạn chế như: một số thí sinh chưa nắm rõ các 
kiến thức về thanh toán không dùng tiền mặt nên sau khi đăng ký tài khoản dự 
thi thì không tiếp tục tham gia cuộc thi. Số lượng thí sinh tham gia chưa thực sự 
đông đảo so với tiềm năng về dân số của tỉnh An Giang.

4. Một số giải pháp trong thời gian tới
- Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền về thanh toán không dùng tiền 

mặt bằng nhiều nội dung và hình thức khác nhau, nhất là người dân ở khu vực 
nông thôn, vùng sâu, vùng xa.

- Tiếp tục phối hợp với các ngân hàng và các tổ chức cung ứng dịch vụ 
thanh toán để triển khai các chương trình khuyến mãi, ưu đãi,… nhằm kích thích 
người dân sử dụng thanh toán không dùng tiền mặt. Đặc biệt là nâng cao chất 
lượng các dịch vụ thanh toán không dùng tiền mặt, đảm bảo an toàn, bảo mật và 
tiện lợi cho người sử dụng.

Trên đây là báo cáo kết quả cuộc thi trắc nghiệm trực tuyến chuyển đổi số 
chuyên đề “thanh toán điện tử, thanh toán không dùng tiền mặt” của Ban Tổ 
chức cuộc thi (Sở Công Thương)./. 

Nơi nhận:
- UBND Tỉnh (để báo cáo);
- Sở CT AG;
- Sở TT&TT AG;
- Ngân hàng Nhà nước VN CN tỉnh AG;
- VNPT tỉnh AG;
- Lưu VT, P.QLTM.
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