UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THI XA TAN CHAU Péoc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 688/BC-UBND Tan Chau, ngay 25 thang 4 nam 2024
BAO CAO

Két qua hoat dong chuyén doi sé trén dia ban thi xd Tan Chau nam 2023
va phwong hwéng nhiém vu nam 2024

Thue hién Ké hoach s6 412/KH-UBND ngay 14/03/2023 vé viéc thuc
hién Chuong trinh hanh dong ctia Ban Thuong vu Thi ty thuc hién Nghi quyét
5O 01-NQ/TU ngay 22/8/2022 cia Ban Thuong vu Tinh uy An Giang vé chuyén
d6i s6 tinh An Giang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

vavbarrl nhan dan thi xa Tan Chau bdo cao két qua trién khai hoat dong
chuyén do6i s6 nam 2023 va phuong hudéng nhiém vu nam 2024, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC TRIEN KHAI

Nham trién khai thuc hién tét cac muc tiéu, nhiém vu vé chuyén doi sé,
huéng dén loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép, thiic day phat trién kinh té,
nang cao hiéu qua cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy dang, chinh quyén dia
phuong, Phong Van hoa va Thong tin da tham muu UBND thi xa da ban hanh
Ké hoach s6 412/KH-UBND ngay 14/03/2023 vé viéc thuc hién Chuong trinh
hanh dong cta Ban Thuong vu Thi ay thuc hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU
ngay 22/8/2022 cua Ban Thuong vu Tinh uy An Giang vé chuyén doi sé tinh
An Giang dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6 413/KH-
UBND ngay 14/3/2023 vé viéc trién khai nhiém vu vé chuyén d6i s6 thi x4 Tan
Chau nam 2023.

Il. KET QUA THUC HIEN
1. V@& phét trién chinh quyeén sé:

- Ty 1€ cén bd, cong chirc dugce trang bi may vi tinh phuc vuc cong viéc
cua cac phong chuyén mon va 14 xa, phuong dat 100%. 100% co quan nha nude
cua thi xa c6 mang cuc bd va duogc két ndi duodng truyén s6 liéu chuyén dung
cta cac co quan Bang va Nha nudec.

- 100% vin ban trao ddi giita cic co quan nha nudc (trir vin ban mat theo
quy dinh cua phap luat) dudi dang dién tu; Ty I€ bao cao cia CQNN dugc thuc
hién truc tuyén dat 100% (ddi véi cac bao cao duoc yéu cau thuc hién qua hé
théng béo céo di liéu dong do VP UBND tinh quan Iy).

- 100% dich vu cong du diéu kién duoc cung cap truc tuyén mic do toan
trinh; trién khai cung cip thanh toan truc tuyén trong giai quyét TTHC. T6
cdng nghé sé cong dong dén tirng khom, 4p, ho gia dinh tuyén truyén, hudng
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dan nguoi dan dang ky tai khoan trén Cong dich vu cdng québc gia, thanh toén
truc tuyen va cac tng dung khéac co lién quan.

- Cong tac dam bao an toan thong tin qua méi tredng Mmang duoc chd
trong, hang nam can b chuyén trach vé an toan thong tin dugc cir tham gia day
cac 16p tap huan k¥ nang, dién tap wng cuu su co mat an toan théng tin do tinh
t6 chirc.

- Pic biét, ngay 24/11/2022 UBND thi xa di ra mat Trung tdm giam sat,
diéu hanh théng minh (10C), trién khai tich hop céc sé liéu bao céo theo thoi
gian thuc cua 10 linh vuc, bao gom: Kinh té xa hoi, Hanh chinh céng, Van ban
dién tr, Y té, Gido duc, Du lich, Luu tri, Camera an ninh, Phan anh kién nghi,
Liang nghe mang x4 hoi.

- UBND thi xa thuong xuyén chi dao cac co quan, don vi cir can bo,
cong chuec, vién chuc tai don vi tham gia day da cac 16p tap huan, boi dudng ky
nang vé chuyén doi s do tinh va thi xa t6 chuc (ty I dat trén 50%).

2. Vé kinh té so:

- P4 tién hanh trién khai va c6 100% doanh nghiép sir dung hoa don dién
tr; 58% doanh nghiép thuc hién ndp thué dién tu.

- Pén thoi diém hién tai trén dia ban thi x c6 06/06 san pham (dat
100%) OCOP c6 mat trén san thuong mai dién tur.

- Cac co s& kham chita bénh, co s& gido duc lién két v4i cac ngan hang,
thuc hién thanh toan khong dung tién mat theo huéng dan tai vian ban )
288/KH-UBND ngay 16/05/2022 ciia UBND tinh An Giang ban hanh ké hoach
hd tro, thuc day chuyén d6i sd, thanh toan khong dung tién mit trong cac truong
hoc, co s¢ gido duc va bénh vién, co s& y té trén dja ban tinh An Giang.

3. V& x& hoi sb:
- Internet cap quang toc do cao di dén 100% trung tam xa, phuong trén

dia ban thi xa; Internet di dong bang rong phi song 100% khom, ap, dap tng
nhu cau st dung dich vu, tim kiém thdng tin cia nguoi dan.

- 100% doanh nghiép, truong hoc, bénh vién c6 két ndi internet phuc vu
cdng tac quan ly, diéu hanh.

- P quyét dinh thanh lap Ban chi dao chuyén d6i sb cap thi xa, cip xa
phuong va dén nay trén dia ban thi x& c6 67/67 ap c6 to céng nghé s6 cong dong
d3 hinh thanh mang lugi hd tro phé bién huéng dan, tro gitp nguoi dan st dung
cdng nghé sb va cac nén tang sé vai 562 Thanh vién. Tir khi thanh 1ap dén nay
d3 to chte 3 dot tap huan va céc té cong nghé sb cong dong da hoat dong mang
lai hiéu qua cao, d truc tiép huéng dan nguoi dan cai dit cac phan mém Gng
dung, ding ky tai khoan trén cdng dich vu cong qudc gia duoc, da thuc hién
huéng dan thanh cong cho 30.000 nguoi dan trén dia ban.
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- Linh vuc gi4o duc: Cac truong hoc trén dia ban trién khai si dung cac
phan mém phuc vu c6ng tac day hoc nhu phan mém quan Iy hoc sinh, S6 diém
dién tar, phan mém qua 1y thu vién (100% truong Tiéu hoc va THCS); 639 gido
vién tr Mam non dén THCS st dung st dung thanh thao cac cong cu e-
Learning soan bai giang nhu Adobe Presenter, i-Spring va Articulate,
Powerpoint...

- Linh vuc y té: trién khai thyc hién Céng van sé 931/BYT-BH ngay
28/02/2022 cta BO Y té vé st dung thé CCCD thay thé bao hiém xa hoi phuc vu
kham chita bénh tai cic co so y té, bénh vién. Tinh dén nay dd c6 15/15 (100%)
co s& Kham chita bénh BHYT trién khai thuc hién sir dung CCCD cé gan chip
trong kham, chita bénh BHYT véi téng sd trén 2000 luot da tra ciru thanh cong.

III. PANH GIA
1. Uu diém
Viéc thuc hién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi s6 duoc day manh:

- Céc hoat dong ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi sé trong co
quan nha nuéc tiép tuc duoc diy manh, 100% van ban trao doi gitta cac co
quan nha nude dudi dang dién tir, gop phan thay doi phuong thac 1am viéc cua
d6i ngii can bo, céng chirc; nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac quan ly,
diéu hanh cia co quan Nha nudc; 100% dich vu cong du diéu Kién duoc cung
cap truc tuyén mutc d6 toan trinh tao diéu kién thuan loi cho nguoi dan trong
giai quyét thi tuc hanh chinh, dong thoi tiang tinh cong khai, minh bach trong
hoat dong tiép nhan va tra két qua caa co quan chuyén mon. Khai thac 10C c6
hiéu qua trong chi dao, diéu hanh cua lanh dao UBND thi x& va tiép nhan, xu ly
phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép trén nén tang sé kip thoi,
chinh xé&c. Song song d6 cac nhiém vu trong thuc hién Bé an 06 duoc tich cuc
trién khai, khuyén khich nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc
tuyen.

- Cac doanh nghiép, ho ca thé timg budc tham gia st dung cac nén tang sd
trong hoat dong san xuét, kinh doanh; 100% doanh nghié¢p st dung hoa don dién
tir; 58% doanh nghiép thuc hién ndp thué dién tir gitp giam bot chi phi, ting
nang suat lao dong. Thuong mai dién tir, thanh toan truc tuyén gitip hd tro nguoi
dan dua san pham 1én cac san thuong mai dién tir, tiép can dén nhiéu ddi tuong
khach hang va nhiéu khu vuc khéc nhau (06/06 san pham OCOP c6 mit trén
san thuong mai dién tir).

- 81 T6 cong nghé sb cong dong véi 562 thanh vién duge thanh lap,
thuong xuyén to chirc cac dot ra quan dén timg khom, ap, ho gia dinh dé tuyén
truyén, huéng dan nguoi dan dang ky, st dung cac dich vu sb, cong nghé sb
trong doi séng xa hoi. Cac don vi truong hoc trién khai tmg dung cong thong tin,
str dung cac phan mém hd trg cong tac quan 1y, day va hoc qua d6 tao diéu kién
thuan lgi cho gido vién va hoc sinh trong giang day va hoc tap, phu huynh dé



4

dang theo ddi két qua hoc tip cua con, em xuyén sudt qué trinh trong nam.
100% co sO y té trién khai thyc hién st dung CCCD c6 gan chip trong kham,
chira bénh BHYT tao di€u kién thuan lgi cho nguo1 dan tkhi st dung céc dich vu
y te.

2. Khé khiin, veéng mac

Mot sb ndi dung muc ti€u dé ra, Bo, nganh Trung uong chua hudéng dan
xac dinh dugc cach thirc thu thap thong tin danh gia ty 1€.

Pa s6 ngudi dan con ngai ung dung cac phan mém Dich vu céng, thanh
toan tryc tuyén trong giai quyét tha tuc hanh chinh ciing nhu cac dich vu trén
moi trudng sd.

S6 luong coéng chic chuyén trach vé CNTT & cap huyén va xi con rét
thép, anh huong khong nho dén viéc trién khai cdc nhiém vu cua nganh, dia
phuong trong thyc hién Chuong trinh Chuyén doi so cua tinh.

Chuyén doi so6 trong cac doanh nghiép nho va vira st dung con cham, can
c6 co ché khuyén khich dé tao dong luc chuyén doi, nhat 1a viéc ap dung, st
dung cac nén tang so.

Nguon lyc vé tai chinh cho chuyén doéi s6 phan nao con han ché chua dap
ung dugc nhu cau trién khai cac chuong trinh, dy an vé chuyén doi so trong giai
doan hién nay.

* Nguyén nhan:

Diéu kién ve trang thi€t bi CNTT ciling nhu trinh do, k¥ nidng khai thac su
dung cac nén tang s6 cuia nguoi dan van con han ché, con tam 1y e ngai.

Phén 16n cong chirc, vién chirc kiém nhiém vé CNTT chua c6 kién thic
chuyén sau va thuong xuyén thay doi vi tri cong tac dan dén viéc cong chirc moi
phu trach con lung ting gap nhitng kho khan nhat dinh.

Céc chinh sach vé thuong mai dién tir, thanh toan khong dung tién mit
van chua that su thu hat nguoi ti€u dung, chua c6 dot phd mang tinh chién luoc;
suc canh tranh cia cac san thuong mai dién tir cua Viét Nam van con han ché.

IV. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2024

Pon doc cac co quan ban, nganh doan thé thi xa, UBND cac x4, phuong
tang cuong su phoi hop chat ché trong trién khai cac nhiém vy vé chuyén doi so
phan dau hoan thanh muyc tiéu dé ra theo theo ké hoach.

Tap trung trién khai cac nhiém vu theo B¢ an 06 ctia Thu tudng Chinh
phu; tiép tuc hoan thién Trung tdm giam sat va diéu hanh théng minh (I0C) thi
xd; ddy nhanh viéc s6 hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét ciia cac co quan, don vi va dia phuong con hiéu luc.
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Tiép tuc ddy manh cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao nhén thirc vé
chuyén ddi sé cho can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi dan va doanh nghiép dé
tao duoc su déng thuan, su vao cudc cua ca hé théng chinh tr1 va xa hoi1 trén dia
ban thi xa.

Tiép tuc ting cudng bdi dudng, tdp hudn nang cao trinh do Gng dung
CNTT, kién thirc sb, k¥ ning sé6 cho CBCC-VC, ngudi lao dong, trong d6 dic
biét cht trong bdi dudng, tdp huin k§ ning st dung cac phan mém hd trg cong
viéc dé khai thac thong tin, dir liéu phuc vu chuyén mon, nghiép vu.

Trién khai cac giai phap phat huy mang ludi T cong nghé sé cong dong
cta tinh hd tro trién khai nhanh, c¢6 hiéu qua vé chinh phu sb, kinh té sb va xa
héi s6 dén cip phuong, xa, khom, ap.

Trén day 1a bao cdo cua Uy ban nhan déan thi xa vé vé két qua trién khai
nhiém vu chuyén doi so trén dia ban thi x4 Tan Chau nam 2023 va phuong
hudng nhiém vu nam 2024./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
-S¢ TT&TT tinh An Giang; p >,
- Thuong truc UBND thi x3 PHO CHU TICH

- Chu tich, cac PCT UBND thi x3;
- CVP, PCVP Tran Thanh Tuin;

- Phong VHTT thi x3;

- Luu: VT, Hieu, knh.

Pang Van Neé
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