UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA MY KHANH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc

My Khanh, ngay 19 thang 02 nam 2024

BAQ CAQ THAM LQAN
Tai Hoi nghi tong ket Chuyén doi so nam 2023
va so ket 02 nam thyc hién e an 06/CP

Kinh thwa cic ddng chi linh dao!
Kinh thwa quy dai biéu !
Thuwa toan thé Hoi nghi!

Vé tham du Hoi nghi téng két Chuyén ddi s6 nam 2023 va so két 02 nam
thuc hién D& 4n 06 cua Chinh phu. Trudc tién toi nhét tri cao véi bao cdo ma Ban
td6 chitc da trinh bay tai hoi nghi. Tham gia tham luan tai Hoi nghi, thay mat
UBND x4 xin duoc phat biéu vé "Vai trd ctia chuyén doi sé trong xay dyng chinh
quyén than thién".

Kinh thwa Hgi nghi!

La x& ven d6, cach trung tdm thanh phd Long Xuyén 7 km, v6i 75% dan sb
ctia X4 12 san xuit nong nghiép. Thuc hién Chuong trinh sé 553/CTr-UBND ngay
09/09/2021 cua Uy ban nhan dan tinh An Giang vé Chuyén d6i sb tinh An Giang
giai doan 2021 — 2025, dinh huéng dén nam 2030; Chi thi s6 04-CT/TU ngay
22/02/2021 cua Ban Thuong vu Thanh uy vé viéc day manh ung dung cong nghé
thong tin hudng dén Do thi théng minh, Chinh quyén sb thanh phé giai doan 2021
— 2025 va dinh huéng dén nim 2030 va Chuong trinh sé 50/CTr-UBND ngay
25/02/2022 caa Uy ban nhan dan thanh phd Long Xuyén vé Chuyén doi sb thanh
phd Long Xuyén giai doan 2022 — 2025, dinh huong dén nam 2030. Pang uy,
chinh quyén, cac nganh, doan thé xa coi chuyén ddi sb va xay dung "Chinh quyén
than thién" 1a nhiém vy trong tam, trong do, da xac dinh quan diém nguoi dan 1a
trung tAm cta chuyén doi so.

Hién nay, chuyén doi s va xay dung “Chinh quyén than thién” 1a mot xu
hudng tat yéu caa cac cap chinh quyén. Véi muc tiéu doi méi manh mé 1é 16i 1am
viéc caa chinh quyén tir “ménh lénh hanh chinh” sang “phuc vy, huéng dan, van
dong va thuyét phuc” Nhan dan.

Chuyén doi s6 da va dang tao ra nhiéu dich vu va tién ich cd gié tri cao cho
Nhan dan va chinh quyén, tan dung duoc ngudn luc cia xa hoi. Chuyén doi sb lam
thay doi tong thé va toan dién tir ca nhan dén to chic vé cach song, cach lam viec.
Pong thoi s& giup ting cuong phol hop gitta cac co quan, don vi va dé dang lay
duoc théng tin trén hé théng. LAy su hai Iong Cla nguoi dén la thude do, cho hi¢u
qua hoat dong, diéu hanh caa chinh quyén cac cap. Pay la nhitng tiéu chi quan
trong dé xay dung “Chinh quyén than thién”.



Chuyén doi s6 gilp cai cach tha tuc hanh chinh, thuc hién quy ché dan chu ¢
co s6, doi méi tac phong, 1& 16i 1am viéc, nang cao y thic trach nhiém cua can bo,
cdng chuc; song song véi thuc hién cac nhiém vu, chi tidu, phat trién kinh té - xa
hoi, bao dam an ninh quéc phong, xay dung hé thdng chinh tri, chim lo doi sdng
cho nhan dan. Néu ching ta Iam tét noi dung nay gitp hoat dong caa chinh quyén
duogc cong khai va minh bach; moi truong cong sé van minh va than thién; can bg,
cong chac vi nhan dan phuc vu.

Hon thé nira thoi gian qua Thi tugng Chinh phu da phé duyét "Chuong trinh
Chuyén doi sé6 qubc gia dén nim 2025, dinh hudng dén nam 2030 da dé ra céac
muc tiéu rat cy thé dé phat trién Chinh phu s, chinh phu dién tar nang cao hiéu
qua, hiéu luc hoat dong. Phan dau c6 trén 80% dich vu céng truc tuyén toan trinh;
trén 80% ho so cong viéc dugc Xur 1y trén mdi truong mang; 100% chi tiéu duoc
két ndi, tich hop, chia sé dit lidu trén Hé thdng thong tin; 100% co s& dir liéu vé
dan cu, dat dai, dang ky doanh nghiép, tai chinh, bao hiém dugc hoan thanh va két
ndi. Timg budc mé dit lidu cua cac co quan nha nude dé cung cap dich vu cong kip
thoi, mot 1an khai bao, tron vong doi phuc vu nguoi dan va phét trién kinh té - xa
hoi.

V& phat trién kinh té sd, nang cao ning lyc canh tranh, ty trong kinh té sb
trong tirmng nganh, linh vyc dat tdi thiéu 10%; ning suat lao dong hang nam ting toi
thiéu 7%. Vé phét trién xa hoi s6, phod cap dich vu mang di déng 4G/5G va dién
thoai di dong thong minh; ty 1€ ngudoi dan co tai khoan thanh todn dién tur trén
50%...Va day cling la cac ndi dung, tiéu chi trong tam, then chét trong xay dung
“Chinh quyen than thién”. Qua day ching ta c6 thé khang dinh dugc rang, chuyén
d6i s6 ¢6 vai trd vo cing quan trong trong xay dung “Chinh quyén than thién”.

Kinh thwa hgi nghi!

Sau hon 2 nam trién khai thyc hién D& an chuyén doi s6 va xay dung md
hinh “Chinh quyén than thién” trén dia ban xa da dat dugc nhitng két qua bude dau
rat quan trong, cé tac dong manh mé& dén tu twdng, nhan thic va trach nhiém cua
can bo, céng chic tao dugc s dong tinh, tin tudng, danh gia cao cua céc tang 16p
Nhan dan, gop phan thyc thién thang loi cac nhiém vu chinh tri cia dia phuong.

Tuy nhién trong quéa trinh thuc hién vé chuyén doi s, xay dung mé hinh
chinh quyén than thién con gap khong it khé khan, qua trinh chuyén doi s6 con
cham, thiéu chu dong; ha ting céng nghé théng tin con thiéu dong bo, chua dap
tmg duoc nhu cau; toc do6 duong truyén cham; thiét bi cdng nghé théng tin, cau
hinh thap, c6 nguy co mat an toan thong tin...Hon nira, khdng phai nguoi dan nao
cling c6 dién thoai thong minh dé thuc hién tha tuc hanh chinh céng truc tuyén,
dic biét 1a nguoi 16n tudi, ngudi it tiép xdc véi cong nghé thong tin vi vay nguoi
dan gap nhiéu kho khan, ngai thao tac online.

Dé tiép tuc phat huy hiéu qua vai tro cua chuyén doi so trong xay dung mo6
hinh “Chinh quyén than thién”, can tuyén truyen sau rong: vé céc chu truong cua
bang, chinh sach, phap luat Cua Nha nuéc vé chuyén doi so, chinh phu s6, kinh té
s6, x& hoi s6; sy quan trong, cap thiét cua viéc nang cao nang luc 50 cho nhan dan
va xay dung “Chinh quyén than thién”; xac dinh chuyén doi s6 va xay dung



“Chinh quyén than thién” 1 nhiém vy thuong xuyén gan vai thuc hién chic ning,
nhiém vu ctia mdi co quan don vi va can bd, cong chirc nham xay dung nén hanh
chinh minh bach, hiéu luc, hiéu qua, tao thuén lgi cho t6 chuc, céng dan va doanh
nghiép trong thyc hi¢n cac giao dich, giai quyet thu tyc hanh chinh, xa dé xuat mot
sb giai phap gop phan hoan thién chuyén d6i s6, chinh quyén than thién chung cua
tinh, thanh phé nhu sau:

- T6 chtic hoat dong nang cao ning luc s6 cho Nhan dan; cac giai phap nang
cao ning lyc st dung thiét bi, phan mém; khai thac dit liéu, thong tin; ning luc
giao tiép, hop tac; ning luc hoc tap, lao déng, phat trién va ning luc d6i mai, sang
tao; tap huan, dao tao ky ning chuyén d6i sé cho trudc hét 1a can bo cong chic,
huy d6ng luc lugng tién phong, giai téa, thiic day chuyén doi so.

- Tiép tuc, t6 chirc cac I6p tap huan, bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu,
cong nghé thong tin, van hda ung xir, giao tiép trong cong vu cho ddi ngii can bo,
cdng chirc, nhat 1a can b, cdng chirc 1am viéc tai Bo phan “Mot cira”.

- Tang cuong Ky luat, ky cuong, nang cao dao duc cong vu caa can bg, cong
chuc, khic phuc bénh hanh chinh, quan liéu, xa dan. Xay dung doi ngii can bo,
cdng chac “gan dan, trong dan, hiéu dan, nghe dan noi, néi dan hiéu, hudng dan
dan lam”.

- Thuc hién mot sé moé hinh diém phat huy vai trd nong cot, di dau caa can
bo, cdng chirc trong chuyén ddi s6 cua moét s nganh, linh vyc. Lya chon mot sd
nganh, linh vyc phd hop véi thé manh, chire nang, nhiém vy ctia nganh dé tham gia
s&u vao qua trinh hd tro chuyén doi sb, tap trung viéc triét dé sir dung hiéu qua chi
ky s, dich vu céng truc tuyén.

- T6 chirc so két, tong két, khen thudng, biéu duong cac tap thé, ca nhan co
cach 1am hay, séng tao, hiéu qua md hinh chuyén di s6 va xay dung “Chinh quyén
than thién”.

- Uy ban MTTQ, cac t6 chtc chinh tri- x4 hoi can ting cuong thuc hién
chuong trinh giam sat va phdi hop gidm sat, phan bién xa hoi trong qué trinh trién
khai thyuc hién; ddng thoi phdi hop khao sét lay chi s hai l1ong caa nguoi dan ddi
v6i su phuc vu cua can bg, cong chuc tai don vi; tham muu cho cap uy lanh dao,
phdi hop véi chinh quyén trién khai thyc hién mé hinh mot cach thyc chat co hiéu
qua, gop phan nang cao chi s hai long cia ngudi dan véi chinh quyén cac cap
trong tinh hinh mai.

Trén day la bdo cdo tham luan tai Hoi nghi ciia xa My Khanh. Xin kinh chac
quy dai biéu manh khoe, hanh phtic. Chic hoi nghi thanh cong tot dep.

Xin tran trong cam on!



