~ UBNDTINHANGIANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc lap — Tu do — Hanh phuc

S6: 78/BC-STTTT An Giang, ngay 03 thang 4 ndm 2023

BAO CAO
Tinh hinh trién khai cbng tac chuyén doi so trén dia ban tinh An Giang

Thuc hién Cong van s6 1454/VPUBND-KGVX ngay 24/3/2023 cua Vin
phong Uy ban nhan dan tinh An Giang vé viéc chuan bi ndi dung lam viéc cua
Thuong trec UBND tinh vé cong tac chuyén ddi s 2023.

S¢ Thong tin va Truyén thong bao cao tinh hinh trién khai cong tac chuyén
d6i so trén dia ban tinh An Giang, nhu sau:

I. CONG TAC CHUYEN POI SO

1.1. Panh gia thuc trang chuyén doi sé tinh, c6 so sanh véi cac chi tiéu,
nhiém vu, yéu cau cia Chinh phi giao;

a. Cong tac tham muu chi dao diéu hanh: Trong nam 2022, S¢ da tham muu
ban hanh 01 Nghi quyét; 07 Quyét dinh; 06 Ké hoach; 01 Bién ban ghi nhé hop
tac gitra UBND tinh va Tap doan FPT. (Phu luc 1 kem theo)

b. Nhiém vu, muc tiéu theo Chuong trinh s6 553/CTr-UBND ngay 09/9/2021
cua Uy ban nhan dén tinh vé An Giang vé Chuyén d6i s6 tinh An Giang giai doan
2021 — 2025, dinh huéng dén nim 2030:

Muc tiéu | Muc tieu | Két qua dat

STT Noi dung dén 2025 | dén 2030 dwoc

| | Phat trién Chinh quyeén s6

Nguoi dan, doanh nghiép hai long 7
1 | vei cac dich vu s6 cua Chinh quyéen 80% 90% chua trien khai
so tinh An Giang cung cap

Hoat dong kiém tra cia co quan quan
1y nha nudce dugc thuc hién thdng qua

2 NIRRT Sty A 50% 70% chua trién khai
moi truong o va hé thong thong tin
Cua co quan quan ly
A s . . 100%
Ngu:c‘r,l dan va doanh nghiép tham gia 481 Vi ’ .
ha théng thang tin Chinh pha dién tir d(émo(':g"t”;infﬁ"g'n
J . ‘A , al
3 duoc Xxa&c thuc dinh danh dién t 40% 60% irén Céng dich

thdng sudt va hop nhat trén tat ca cac
hé thong thong tin cua cac cap chinh
quyén tr trung wong dén dia phuong

vu cong quoc
gia, Cong dich
vu cong tinh)




Dich vu cong (du diéu kién) cung cap

/ 0, 0 0

4 truc tuyén muze do 4 (toan trinh) 100% 100% 100%

. . ] . . 46,6%
5 Ho so (thu tuc hanh chinh) giai quyet 50% 60% 3 thi (:i*
truc tuyén (3 thang dau
' 2023 dat 72,9%)
100%
(d6i voi nguoi
A L A dan co tai khoan
Thong tin cia nguoi dan duoc tu 0 0 A )

6 ddng nhap vao biéu mau tryc tuyén 60% 100% trén Cong dIACh
Vu cOng quoc
gia, Cong dich
vu cong tinh)

Dich vy cdng truc tuyén su dung dfg:

7 liéu tor Co s¢ dir liéu quoc gia ve 60% 100% 100%
Dang ky doanh nghiép
H’(‘S SO cong ,ViéC tai co quan nha nudc
cap tinh, cAp huyén, cap xa duoc xir | 90% 100% 98%

8 | ly trén moi truong mang (khdng bao 80% 100% 96%
gom ho so xu ly cong viéc cO noi 65% 80% 90%
dung mat)

Ché do béo cdo, chi tiéu tong hop va
bao cao thong ké ve kinh t€ - xa hoi
ph}_lc vu su chi dao, dieu hanh trén Hé

9 | thong thong tin bao cao cua tinh; 80% 100% 100%
dong thoi du;qc két nol, t’ich hop, chia
sé dir li¢u so trén HE thong thong tin
bé&o cao Chinh phu.

Dich vu ¢dng truc tuyén mirc do 4,

10 duoc (zung cap trén nhicu p‘Ahu:()’r{g t1_¢A’n i 100% 100%
truy cap khac nhau, bao gom ca thiét
bi di dong.

Ty 1é co quan Nha nudc cac cap
hoan thién chinh quyén dién ti

11 | (KHPhat trién KT-XH 2021-2025 90% ] 30% (nam 2022:
Ban hanh kem theo Quyér dinh so 40%)
2989/0b-UBND ngay
23/12/2020)

Il | Phéat trién kinh té sé

1 | Ty lé GRDP kinh té s6 10% 20% | u6c dat tir 4-5%

5 Ty trong kinh té so trong tirng nganh, 10% 20% chua ¢6 s6 licu

linh vuc

Phéat trién xa hoi sb




L |He ting mang bang rong cdp quang |  80% 100% 78,9%
pha dén ho gia dinh, dén xa. 100% 100%
Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G Ty & phu song
2 | vadiénthoai di dong thong minh, thir 3G/4G dat 100%
nghiém cac cong nghé mai cac xa toan tinh
Ty Ié dan sb ¢ tai khoan thanh toan . 6 .
3 dién tir (nguoi dan tir 15 tudi tro 18n) 50% 80% 68,07%

c. Muc tiéu theo Quyét dinh sé 825/0P-UBND ngay 26/4/2022 ciia UBND
tinh An Giang Ban hanh Ké hoach trién khai nhiém vu vé Chuyén déi sé tinh An
Giang nam 2022:

- Thiét 1ap mang ludi cdng nghé sé cong dong hd tro trién khai chinh phi s,
kinh té s va xa hoi s6 dén tan cap don vi, cip co sd, phuong, x4, td, doi:

+ P4 thanh 1ap To cdng nghé sé cong dong tai 11/11 huyén véi tong cong
6.517 thanh vién. D4 t6 chirc tap huan va huéng dan cai dit, st dung cac nén tang
s6 bang hinh thic tryc tuyén va truc tiép nhu tao tai khoan ca nhan trén Cong
Dich vu cdng, VNelD, thanh toan khong dung tién mat (VNPT Pay, Viettel
Money, ...), S6 suc khoe dién tir, Bao hiém x& hoi (VssID)...

- Trién khai cac nén tang s6 qudc gia uu tién sir dung do Bo, nganh Trung
wong trién khai véi vai 878 hoc vién tham gia bang hinh thic tric tuyén trén Nén
tang hoc truc tuyén mo dai tra do Bo Thong tin va Truyén thdng chi tri.

- Trién khai thanh toan khong dung tién mit tai cac dia phwong, treong hoc,
co sd'y té, bénh vién trén dia ban tinh qua chuyén khoan va thé POS tai Bénh vién
Hanh Phuc, Bénh vién Nhat Tan, Bénh vién Pa khoa Trung tam An Giang, Bénh
vién San Nhi,...

- Trién khai thuc hién xac dinh cap d6 an toan hé thong thong tin trén dia ban
tinh An Giang:

+ Tong sb hé thong thdng tin: 39;

+ Tong s6 hé thdng thong tin da dugc phan loai (d3 xac dinh duoc loai hinh
hé thong thong tin): 39, dat ti 16 100%;

+ Tong sb hé thong thong tin di xay dung HSBXCD: 39, dat ti 1¢ 100%;

- Tong s6 HSDXCD da duoc phé duyét: 37, dat ti 16: 94,8%;

+ Tong s6 HSPXCP di duoc tham dinh: 02 (Mang TSLCD Cép Il cua Vién
théng An Giang va Viettel An Giang);

- P4 thyc hién trién khai hé thdng tra 1oi tha tuc hanh chinh tich hop trén Hé
thng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh hd trg phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép giai dap thic méc trong qua trinh thyc hién dich vu céng truc tuyén.




- P4 thuc hién két nbi He théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh,
Cong thong tin dién tir tinh va cac Cong thong tin dién tir thanh phan cua cac co
quan, don vi truc thugc Uy ban nhan dan tinh An Giang véi Hé thdng thu thap,
danh gia viéc sir dung théng tin va dich vu céng truc tuyén (Hé thong EMC).

- b3 thuc hién tham muu Uy ban nhan dan tinh ban hanh danh muc co so di
liéu dung chung tinh An Giang (Quyét dinh s6 1066/QD-UBND ngay 24/5/2022
cua Uy ban nhan dan tinh).

d/ Muc tiéu theo Quyér dinh sé 88/0P-BCPCPHS ngay 09/6/2022 cua Ban
chi dao Chuyén dsi sé tinh An Giang vé Ban hanh Ké hoach hoat déng ciia Ban
chi dao Chuyén doi sé tinh An Giang niam 2022:

TT Noi dung Mggztéeu Két qua Ghi chu
| | Phat trién ha ting s6
a) | Ty I€ nguoi dan co dién thoai théng minh 85% 69,2% | Chua dat
b) Ty I¢ hf-’ gia dinh c6 duong Internet cap quang 7506 83.06% | Vuot muc tiéu
bang rong

Il | Phat trién chinh phi sé

a) | Ty 1é dich vu cdng truc tuyén phéat sinhhd so | 80% 93% | Vuot muc tiéu

46,6% | Chua dat

b) | Ty 1& hd so thu tuc hanh chinh x Iy truc tuyén | 50% ,
) | Tylehosothuty wly fuc iy ° | 72,9% |3 thang diu 2023

Ty 18 s6 hoa ho so, két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh dat 100% (dbi vé6i tha tuc hanh
chinh tiép nhan tai Trung tdm phuc vy hanh
c) | chinh cbng tinh tir ngay 01 thang 6 nam 2022; | 100% 100% | bBat muc tiéu
dbi vai tha tuc hanh chinh tiép nhan tai Bo
phan mot cira cap huyén tir ngay 01 thang 12
nam 2022)

d) Ty 1€ bao cao cua cac co quan hanh chinh nha

. o X 50% 100% | Vuot muc tiéu
nudc dugc thuc hién truc tuyen

Ty 1¢ co quan nha nuéc cung cap dit ligu mo
d) | day du theo danh muc (khong ap dung doi voi 50% 33% | Chua dat
dir liéu phuc vu cng tac quan su, quoc phong)

111 | Phat trién kinh té s6 va xa hdi sb

Ty Ié doanh nghiép nho va vira st dung nén

\ p 30% 30% Pat muc tiéu
tang so

b) | Ty I¢ doanh nghiép stir dung hoa don dién tur 100% 100% | bat muc tiéu

¢) | Ty Ié doanh nghiép st dung hop dong diéntir |  50% - chua c6 s ligu




d) Ty trong doanh thu thwong mai dién tir trong
tong mirc ban lé

7% - chua ¢6 s6 liéu

Ty 1& ngudi dan tir 15 tudi tré 18n co tai khoan

phép khéc

d) | giao dich tai ngan hang hoic céc to chirc duoc | 65-70% | 68,07% | Bat muc tiéu

e. Phat trién Chinh quyén s, nang cao hiéu qua, hiéu luc hoat dong:
Hé théng théng tin giai quyét thi tuc hanh chinh cia tinh:

- Hé théng cung cip ddy du thong tin TTHC hanh chinh cia cac co quan,
don vi trén dia ban tinh; Thyc hién cung cép dich vu cong dép ung va dﬁy du theo
danh muc quy dinh ctia Van phong Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, UBND tinh
ban hanh; tinh dén ngay 16/3/2023, Hé thdng di cung cip téng s6 dich vu hanh
chinh cong (toan bd s6 luong thu tuc hanh chinh cua tinh): 2.079 dich vu.

- Trong d6: sb lwong dich vu cdng mirc do 3 (dich vu cong truc tuyén mot
phan) 12 606 dich vu, dich vu cdng mic d6 4 (dich vu cong truc tuyén toan trinh)
la 976 dich vu, ty 1¢ giai quyét ho so trudc han va dang han 1a 95,4%; Tong s6 hd
so TTHC duoc tiép nhan 124.518 h so; S6 lwong ho so xir ly truc tuyén la 90.822
hd so, ty 18 hd so truc tuyén dat 72,9%; Ty Ié DVCTT phat sinh hd so truc tuyén
trén tong s6 DVCTT c6 phat sinh ho so (truc tuyén va khong truc tuyén) dat
81,8%.

- b thuc hién két ndi, ddng bd véi Cong dich vu cong quéc gia, thuc hién
kiém tht va céng khai 1.493 dich vu cdng trén Cong dich vu cdng québc gia, dat
ty 1& 100% (trir nhiing thi tuc dang st dung phan mém chuyén nganh caa Bo Ké
hoach va Pau tu, Bo Giao thong Van tai); két ndi vai He thng thu thap, danh gia
viéc sir dung thong tin va dich vu cong truc tuyén (Hé théng EMC) cua Bb Théng
tin va Truyén thong.

- ba thuc hién trién khai thanh toan phi, 1& phi dich vu cong truc tuyén trén
Hé thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh caa tinh thdng qua VietinBank,
két ndi, tich hop dung chung hé théng thanh toan truc tuyén Payment Platform
cua Cong dich vu céng qudc gia.

Hé théng quan 1y viin ban va chi dao diéu hanh (QLVBDH):

- Hé théng QLVBDH dap tng cac quy trinh nghiép vu quy dinh tai Quyét
dinh 28/2018/QD-TTg, cac quy trinh quan 1y vin ban, chi dao diéu hanh, dong
tho1 lién thong giri nhan van ban vo1 Van phong Chinh pht va cac B9, nganh trung
uong thong qua Tryc lién thong van ban Qudc gia (VDXP), lién thong guri nhén
van ban gilra cac co quan, don vi trong tinh, gop phan trién khai thanh cong Chinh
quyén dién tir tinh va tich hop chit ky s6.

- Ty 1& trao ddi van ban dién tir giita cac co quan hanh chinh nha nudc dat
100%.



Truc tich hgp, chia sé dir ligu tinh An Giang (LGSP):

- Thyc hién két nodi lién thong dit liéu gilta Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh n6i bg tinh nhu: Phan mém déng ky ho kinh doanh ca thé (So KHDT);
Phan mém quan ly TTHC nganh Tai nguyén moi truong;

- Lién thong qua Truc két ndi lién thong quoc gia (NDXP) nhu: Phan mém
chuyén nganh Bo Tu phap (phan mém cép phiéu 1y lich Tu phap, phan mém ding
Ky, quan ly Ho tich truc tuyén: Dang ky khai sinh, dang ky két hon, ding ky khai
ttr); Phan mém chuyén nganh B Tai chinh (cap ma sO cho don vi ¢6 quan hé ngan
sach, Co sé dir li¢u quoc g1a vé gid); Bao hiém xa hoi Viét Nam (khai thac co s
dir liéu ho gia dinh tham gia BHXH); Bo Ké hoach dau tu (thuc hién két ndi CSDL
quoc gia vé Dang ky doanh nghié¢p); He théng hd tro thanh toan dich vu cong truc
tuyén toan qudc (PayGov); Bo Xay dung (H théng dich vu cong thong bao nha
¢ hinh thanh trong tuong lai du diéu kién duoc ban, cho thué mua); B6 Tai nguyén
va Méi truong (Phan mém VBDLIS); B6 Cong an (Co sd dit liéu quc gia vé dan
cu).

- Viéc ket ndi, lién thong dugc thyc hién thong qua Nén tang tich hop, chia
sé dit liéu quc gia (NDXP) dam bao tuan thi Khung kién trac CPPT Viét Nam
hién hanh.

Hé thong théng tin bao céo, tong hop dir liéu dong (LRIS):

- Pa trién khai thi diém cho cc co quan hanh chinh Nha nuéc trén dia ban
tinh st dung giup dién tir hoa, chuan hoéa ché do, biéu mau bao cdo cla cac co
quan trén dia ban tinh va két ndi, lién thong v6i Hé thong bao cio Chinh phu va
thue hién gui s6 liéu bao co dinh ky hang thang d6i véi 8 chi tiéu kinh té - xa hoi
ctia tinh dugc Van phong Chinh pht giao dén Hé thng bao cao Chinh pht thong
quan Hé thdng bao cao LRIS cua tinh nham phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
cua Chinh phu, Thu tuédng Chinh phu.

- Ty I¢ bao céo‘ cua CQNN duoc thu’c,hién truc tuyén dat 100% (hién nay cac
bao cao dugc yéu cau thuc hién qua h¢ thong LRIS do VPUBND tinh quan 1y).

Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh (10C)

* 10C tinh An Giang:

- Ngay 20/6/2022, UBND tinh An Giang phéi hop Tap doan Buu chinh Vién
thong Viét Nam (VNPT) t6 chirc Lé ra mat van hanh thir nghiém Trung tam diéu
hanh thong minh (IOC) tinh An Giang.

- Trung tAm giam sat, diéu hanh thong minh (I0C) tinh dang van hanh thur
nghiém vai 10 linh vuc v6i 08 nhén sy tham gia tiép nhén thong tin. Tuy nhién,
hién nay, linh vuc luu tri khong cung cap vi da chuyén sang B cong an quan ly).

* JOC huyén, thi, thanh: da c6 08/ }1 huyén,, thi, thanh phé da ra mét I0C va
con 3 don vi chua c6 I0OC 1a: Thanh pho Chau Poc, huyén Tri Ton va huyén Tinh
Bién.

g. Phéat trién kinh té sb, ning cao niing luc canh tranh cia doanh nghiép:



- Cac doanh nghiép trén dia ban tinh thuc hién dang ky tai khoan danh gia
mtc d6 chuyén d6i s6 doanh nghiép trén Cong thong tin chi s6 chuyén doi sb
doanh nghiép (Digital Business Indicators) tai dia chi https://dbi.gov.vn/.

- Ty 18 doanh nghiép nho va vira st dung nén tang sé dat 30% so véi muc
tiéu 30% nam 2022 (nhuw: thanh todn khéng ding tién mat, sir dung mang xa hgi
dé trao doi, quang ba hinh danh (ZALO, Facebook,...), hop tryc tuyén (zavi, zoom,
google meet, ...))

- Ty I¢ doanh nghiép st dung hoa don dién tir dat 100%.
h. Phat trién xa hdi sd, thu hep khoang céch so:

- Internet cap quang téc do cao da dén 100% trung tdm xa, phuong, thi tran
trén toan tinh; Internet di dong bang rong phi séng 100% khom, ap, dap ting nhu
cau sir dung dich vy, tim kiém théng tin ciia ngudi dan trong tinh.

- 100% céc khu cong nghiép, doanh nghiép, truong hoc, bénh vién cé két noi
internet phuc vy cong tac quan ly, diéu hanh.

- 100% co quan nha nuéc cua tinh ¢6 mang cuc b (LAN) va duoc két noi
mang Internet, mang truyén sé liéu chuyén ding cua cac co quan Pang va Nha
nudcC.

- Hién trang ha tang:

+ Tram thu phat song thong tin di dong (BTS): 2.160;

+ Thué bao dién thoai di dong: 2.471.745;

+ Thué bao bing rong cb dinh: 439.758:

+ Ty Ié dan sb truong thanh si dung smartphone: 66,2%;
+ Ty Ié ho gia dinh c6 két ndi bang rong co dinh: 78,91%;

+ Ty 1& phii rong mang bang rong co dinh, ty 1& phi song 3G/4G dat 100%
c4c x4 toan tinh. Pang khuyén khich céc doanh nghiép dang ky vai tap doan/tong
cong ty trién khai 5G tai An Giang.

1.2. Dw &n quan trong cét I16i ciia Ké hoach chuyén do6i s6 nam 2023.

Tinh hinh trién khai thuc hién cac du an, nhiém vu thuc hién Chuong trinh
chuyén doi sé (Phu luc 2 dinh kém).

Nam 2023 13 ndm dit liéu sb, nén céc du &n trong tm cua chuyén d6i s6 nim
2023 duogc néu tai Phu luc 3 ctia Ké hoach 902/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé
Ké hoach chuyén doi s6 tinh An Giang nam 2023 (dinh kém);

+ Du 4n Trung tam dir liéu, diéu hanh théng minh (IOC) tinh An Giang: Dy
an da c6 chu truong dau tu tai Quyét dinh sé 1988/QD-UBND ngay 09/8/2022


https://dbi.gov.vn/

cua UBND tinh An Giang vé viéc chi truong dau tu du an Trung tam dit liéu,
diéu hanh théng minh (10C) tinh An Giang. Tong mirc dau tu du an: 41.928 triéu
ddng (Vén dau tu cong ngan sach tinh 2021-2025). S& TT&TT dang hoan chinh
bao cao nghién ciu kha thi du an dé trinh UBND tinh phé duyét.

+ Dy 4n S hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thugc tham quyén
giai quyét cua cac co quan, don vi va dia phuwong con hiéu luc: Du an di c¢6 chu
truong dau tu tai Quyét dinh s6 156/QD-UBND ngay 15 thang 02 nim 2022 cua
Uy ban nhan dan tinh An Giang vé viéc phé duyét chi truong dau tu du an “Sb
hoa két qua giai quyét thu tuc hanh chinh thuc tham quyén giai quyét cua cac co
quan, don vi va dia phuong con hiéu luc”. Téng mirc dau tu du an: 18.809 triéu
déng (Vén dau tu cong ngan sach tinh 2021-2025). So TT&TT da trinh S&
KH&DT tham dinh dé lam can ct trinh UBND tinh phé duyét du toan chuan bi
dau tu du an.

Ngoai ra, thuc hién theo nhiém vu cia Uy ban quoc gia vé chuyen doi so
ndm 2023 (dy thdo) c6 ndi dung An Giang "T chire trién khai Nen tang giam
dinh sinh vat gay hai cho ciy trong trén dia ban tinh, t6 chirc so két, tong két, danh
gia, chia sé kinh nghi¢m nhan rong trén pham vi toan quog:" va Trlren khai thi diém
xa ndng thon mai thong minh (xa Thoai Giang) theo Quyét dinh s6 969/Qb-BNN-
VPDP ngay 16/3/2023 vé Pheé duyét danh myc m6 hinh thi diém do Trung wong
chi dao thugc Chuong trinh Chuyén doi so trong xay dung néng thén maéi, hudng
ta1 ndng thdn mai thong minh giai doan 2021-2025 (Dot 1);

1.3. Giai phap nang cao chi s6 DTI cia tinh nidm 2023 va cic nim tiép
theo.

Thuc hién chuyén doi sé trén 3 tru cot Chinh quyén s, kinh té s va xa hoi
sb. Vai nhiém vu trong tam cua Chinh quyén s6 1a lay nguoi dan 1am trung tam;
ning cao niang lyc quan tri va dy bao tinh hinh tét hon thi thyuc hién tot Cai céch
hanh chinh phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; nang luc quan tri va du bao phai
dua vao Bigdata, Al...; Kinh té sé nham gidp phét trién doanh nghiép va tang
trudng GDP tinh; X& hoi s6 1a trién khai cac nén tang s, giup nguoi dan sir dung
c4c tién ich do CQNN, DN trién khai, nang cao dan tri; rit ngan khoang cach giita
nguoi dan ndng thdn va thanh thi khi sir dung céc nén tang sé.

Niam 2021, An Giang xép hang 42/63 véi tong diém 346,2 diém. Diém tu
cham nam 2022 13 531,17 diém (ting 84,97 diém) va tiép tuc cap nhat bo sung s6
liéu theo vian ban 320/CDSQG-DVS ngay 31/3/2023.

- Tiép tuc duy tri cac chi tiéu dat diém va cac giai phap kém theo trong Phu
luc 4 (dinh kém);

- Can trién khai cac nhiém vu nhu:
+ Nang cap truc LGSP;



+ S6 hoa;
+ Trung tAm giam sat, diéu hanh théng minh (10C) tinh;
1.4. Co ché phap ly, ngudn kinh phi trién khai

Nghi dinh s6 73/2019/NB-CP ngay 05/09/2019, cua Chinh phu quy dinh
quan 1y dau tu wng dung cdng nghé thdng tin st dung ngudn von ngan sach nha
nudc quy dinh:

Piéu 53. a) Cdp c6 tham quyén phé duyét ké hoach thué phdn céng don
vi chuyén mén truc thugc tien hanh tham dinh ké hoach thué trieéc khi phé duyét
(sau ddy goi la don vi dau moi tham dinh);

b) Pon vi dau méi tham dinh ¢6 trach nhiém Idy y kién hodc trinh cdp c6
tham quyén phé duyét ké hoach thué 1dy y kién cia don vi c6 chuy@n mdn vé cong
nghé thong tin;

~ ¢) Truong hop can thiér, nguoi ¢ tham quyen phé duyét ké hogch thué yéu
cau don vi Sur dung ngan Sgich dwoC giao nhiém vu thué dich vu (sau d:dy gpi tat
la chu tyi thué) lua chon to chire, cd nhan co nang luc, kinh nghiém dé tham tra
m¢t phan hogc toan bg ngi dung quy dinh tai khodn 3 Diéu 56 Nghi dinh nay.”
Trong khi tai Piéu 4, Piéu 5 Quy dinh ban hanh kém theo Nghi quyét s6
04/2018/NQ-HDND, ¢6 quy dinh:
“b) Déi véi viéc mua sam tai san khéng theo phwong thirc tdp trung cdp
tinh:
. - Chutich Uy ban nhén dan tinh quyét dinh mua sam tdi san trén co sé
dé nghj ciia Gidm doc S¢ Tai chinh va Thi trudéng cdc co quan c6 lién quan
doi voi cac loqgi tai san:

Diéu 5. Tham quyén quyét dinh thué tai san cong tai Co quan, té chirc,
don vi

1. Déi véi thué tru sé lam viée, co sé hoat dong sw nghiép:

a) Chi tich Uy ban nhén dén tinh quyét dinh viéc thué tru s¢ 1am viéc,
co s& hoat dong sy nghi¢p phuc vu hoat dgong cuia cac co’ quan, to chirc, don
vi thudc cap tinh trén co s& dé nghi cia Giam doc S¢ Tai chinh va Thu truong
cdc co quan co lién quan.”

Tir 02 quy dinh trén d3 c6 sy khong déng nhat vé don vi chu tri thim dinh
ké hoach thué trinh cap tham quyén xem xét phé duyét. (bé xuat chu truong tai
Phu luc 5 dinh kém).

1.5. Khé khin, vueéng mac:

- Mot sé noi dung muc tiéu dé ra, B, nganh TU chua hudéng din xac dinh
duogc cach thuc thu thap thong tin danh gia ty 16 (Ty trong kinh té sé trong ting
nganh, linh vuc).



- Su quan tam, chi dao di vai cong tac chuyén doi sé cia mot sb co quan,
don vi, dia phuong chwa cao dan dén viéc trién khai cac nhiém vu dé ra con cham
tré so v6i quy dinh nhu: cung cap chi s DTI, cung cép sé liéu vé vién théng cong
ich, trién khai xé4c dinh cap d6 an toan hé théng théng tin, trién khai hu:('mg dan
khai thac CSDL qudc gia vé dan cu trén Hé thong thong t1n g1a1 quyet thu tuc
hanh chinh tinh, quy trinh giri nhan van ban dién tir, cung cap s6 lidu vé muc do
san sang cho phat trién va tng dung CNTT-TT, trang thiét bi phuc vu cong tac
s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC ¢ bd phan mot ctra cc cap; ty 16 hd so
tha tuc hanh chinh dugc nhap va xir Iy trén hé thong thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tinh chua dam bao,...

- Nguén lyc tai chinh caa Tinh con han ché, nguon vén dau tu cong trung
han giai doan 2021-2025 cho céc du &n caa nganh it so véi yéu cau; vi vay, anh
huong 16n dén viéc trién khai cac nhiém vu ciia nganh trong Chuong trinh Chuyén
d6i s cua tinh; cac du an hau nhu phai phai lui thoi gian trién khai, hién tai c6 02
duogc ghi von chuan bi cho nam 2023 (dy &n Trién khai trung tam dit liéu va 10C
tinh; du a4n S6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thugc tham quyén giai
quyét caa cac co quan, don vi va dia phuong con hiéu lyc).

- V& d¢am bao an toan, an ninh mang: Cong tac dam bao an toan thdng tin tai
mot s6 co quan, ciing nhu viéc ra soat, cap nhat 16 hong bao mat theo hudng dan
cua Poi tng ciu khan cap su ¢6 an toan théng tin mang tinh An Giang mat nhiéu
thoi gian (phai thuc hién trén tirng may), trong khi sb lugng can b CNTT tai don
vi it nén viéc to chirc thyc hién gap nhiéu kho khan.

- Sb luwong cong chtc chuy@n trach/ phu trach vé CNTT & cép huyén va xa
con rat thap, cong chac kiém nhiém chua c6 kién thic chuyén sau va thuong
xuyén thay d6i vi tri cong tac dan dén viéc cong chic mai phu trach con gap
nhitng kho khan nhat dinh.

- Thuong mai dién ttr, thanh toan khong dung tién mat van con mét sé han
ché: Stc canh tranh caa cac san thwong mai dién tir ciia Viét Nam con han ché;
Can nhiéu thoi gian, nguon luc dé hd trg nguoi dan, doanh nghiép viéc dua san
pham, hang hoa lén cac san giao dich thuong mai dién tir (qua trinh doanh nghiép
dua san pham Ién cac san giao dich thuong mai dién tir con gap kho khin do
doanh nghiép chwa c6 su chuan bi ki cang vé san pham, mau ma, bao bi, hinh anh
cling nhu chua nam viing cac budc, hd so dé c6 thé dua san pham 1én san thuong
mai dién tir); Chat lwong hang hoa, dich vy trong thuong mai dién tir van chua
duoc kiém soét tot, co ché dam bao quyén loi cho ngudi tiéu ding con han ché...
diéu nay ciing tao nhiéu tdm ly hoang mang, e ngai cho viéc thuc day thuong mai
dién tir, thanh toan khdng tién mat; Cac vi dién tir van chua lién thong, chua giao
dich duoc véi nhau; Cac phi phét sinh khi giao dich chua that sy thu hat déi voi
ngudi co thu nhap thap;



- Péi vai thyc hién thanh toan khéng dung tién mit trong co so'y té: Bac thi
cua bénh vién la chi phi tam ang lién tyc, hién tai cac ngan hang van tinh phi nhu
mot giao dich, phat sinh chi phi giao dich theo quy dinh hién hanh.

- Biéu kién vé thiét bi cling nhu trinh d9, k¥ ning khai thac sir dung cac nén
tang s6 cua ngudi dan van con han ché, con tdm Iy e ngai; @ng dung cac phan
mém Dich vu cdng trong giai quyét thi tuc hanh chinh phan 16n van nhd can bo
tai bo phan mot cira nhap hd hd so 1én cong dich vu cong.

- Bién ché con it so véi nhiéu nhiém vu, cdng viéc méi phat sinh theo sy phat
trién nganh.

- S& Théng tin va Truyén thong dang trién khai cac tha tuc dé thuc hién
Quyét dinh 313/QD-UBND ngay 16/3/2023 ciia UBND tinh vé phé duyét diéu
chinh ngudn kinh phi va thoi gian thuc hién Bé cuong va du toan chi tiét hang
muc "Nang cap truc tich hop, chia sé dir liéu tinh An Giang dap wung yéu cau két
ndi, chia sé dix lidu véi co so dit liéu qudc gia vé dan cu”, tuy nhién chua duoc
phan bd kinh phi thuc hién. Do d6, ¢é nghi UBND tinh xem xét cp bé sung kinh
phi cho nhiém vu nay.

- Trién khai Nghi quyét 01-NQ/TU va Chuong trinh s6 553/Ctr-UBND dang
gap kho khan khi thyuc hién va So TTTT ¢6 budi trao d6i voi S& Tu phap vé thuc
hién 02 vin ban trén theo hudng hop nhat noi dung Nghi quyét 01-NQ/TU vao
Chuong trinh 553/Ctr-UBND tinh thanh mot Chuong trinh méi (trao d6i ciing d/c
Thom - Truéng phong XDKT &TDTHPL)

- Thi diém trién khai Nén tang gidm dinh sinh vat gay hai cho cdy lua trén
dia ban tinh, hudng t4i c6 thé nhan rong trén pham vi toan qudc co ban di hoan
thanh nam 2022, duy kién s& tiép tuc giao tinh An Giang "T6 chtic trién khai Nén
tang giam dinh sinh vat gdy hai cho cay trong trén dia ban tinh, t6 chutc so két,
tong két, danh gia, chia sé kinh nghiém nhan rong trén pham vi toan qubc" (theo
du thao Ké hoach hoat dong cia UBQGCBS niam 2023); dy kién kinh phi cao
(theo Viettel khoang 10 ty dong).

Pén nay, Bo Thong tin va Truyén thong chua ban hanh hudéng dan chi tiét
cac noi dung trién khai CTMTQG phat trién kinh té - x& hoi ving déng bao dan
toc thiéu s va mién nui giai doan 2021-2025. Tir d6, sé chua trién khai duoc
nhiém vu nganh tai tinh (Vén sy nghiép va vén dau tu).

1.5. Pé xuat, kién nghi.

- Hién nay, tinh c6 08 doanh nghiép vién théng, theo thong ké 2022, udc tinh
doanh thu caa 06 doanh nghiép vién thdng 16n dat trén 2.544 ti, nop thué trén 68
ti twong Gng chi chiém khoang 2,7% doanh thu. Tuy nhién, hau hét cac Doanh
nghiép 16n déu nop doanh thu vé Tong cong ty nén khdng nop tai dia phuong sé
anh huong dén chi sé GRDP cua tinh. Do dé, dé xuét lanh dao UB lam viéc, van



d6ng céc tong tap doan dé lai ngudn thu tai dia phwong, hodc ting cudng dau tu,
hd tro cac dy an cho dia phuong dé dam bao phat trién bén viing.

- Dé thic day phat trién kinh té s6, xa hoi s thi can thanh Iap Hai tin hoc
tinh An Giang dé thuc hién cac nhiém vu trién khai cac ang dung, cong nghé méi,
chuyén dbi sé tir sy hd trg caa Hoi tin hoc Viét Nam, Hai tin hoc Thanh phd Hb
Chi Minh cho tinh An Giang trong thoi gian tai.

- D& xuét c6 chinh sach hd trg cho cong chirc, vién chirc tham gia truc tai
Trung tdm 10C tinh vi hién nay da sé cong chuc, vién chic kiém nhiém tir cac
don vinhu TTCNTT&TT-So TTTT, TTCB-TH, VNPT AG va vé 1au dai khi van
hanh chinh thtc thi can c6 cong chic, vién chic chuyén trach thuc hién nhiém vu
tai Trung tdm 10C tinh.

- Chat trwong UBND tinh:

+ Péi véi qudn ly dw an iing dung Cong nghé thong tin si dung kinh phi
chi dau tw phét trién nguén vén ngén sach nha nwoc:

Giao don vi ddu méi tham dinh Du an Cong nghé thong tin thudc tham quyén
phé duyét cua Chu tich UBND tinh.

Giao don vi chuyén mén vé cong nghé thong tin truc thudc thyc hién thim
dinh thiét ké co sé du an.

+ Péi véi quan Iy hoat dgng #ng dung Cong ngh¢ thdng tin si dung kinh

phi chi thuwong xuyén NQuén vén ngan sach nha nwoc. (Ké hoach thué dich vu
theo yéu cdu riéng).

Giao don vi chuyén mon truc thudc lam don vi dau {néi thﬁm dinh ké hoach
thué dich vu CNTT st dung ngan sach nha nudc thudc tham quyén phé duyét cua
Chu tich UBND tinh.

Giao don vi chuyén mén vé cong nghé thong tin tham gia tham dinh ké hoach
thué.

I1. NHIEM VU TRONG TAM CUA NGANH THONG TIN VA TRUYEN
THONG NAM 2023

Nhiém vy trong tdm cua nganh TT&TT nam 2023 theo Ké hoach sé 40/KH-
STTTT ngay 15/3/2023 caa So Thdng tin va Truyén théng véi 30 chi tiéu, 161
nhiém vu cu thé theo ting linh vuc. (Pinh kém Ké hoach s6 40/KH-STTTT).

- Tham muu ban hanh Quyét dinh b6 sung ndi dung Chuong trinh s6 tinh An
Giang nham thyc hién Nghi quyét sé 01-NQ/TU ngay 22/8/2022; tap trung day
manh thuc hién céc nhiém vy, giai phap nham dat ti 1& muc tiéu dé ra.

- Trién khai Dy 4n Trung tam dit liéu, diéu hanh thong minh (I0C) tinh An
Giang;



- Trién khai Trung tdm giam sat an toan khong gian mang tinh An Giang
(SOC)

- Trién khai CSDL chuyén nganh cua cac don vi nhu y té, giao duc, néng
nghiép;

- Trién khai Céng dir liéu mé trong CQNN.

- Trién khai IPv6, xay dung ké hoach trinh UBND tinh ban hanh dé thuc
hién nam 2023 theo Quyét dinh s6 38/QD-BTTTT ngay 14/01/2021 cua Bo TTTT
Phé duyét "Chuong trinh thuc day, hd tro chuyén dbi IPv6 cho co quan nha nudc
giai doan 2021-2025".

- Trién khai théng bao két luan cua Chu tich UBQG vé Chuyén ddi sb tai
phién hop lan tha 5.

- Xay dung Ké hoach trién khai nhiém vu UBQG vé Chuyén doi s6 nam
2023 (khi duoc ban hanh);

- Trién khai thi diém mo rong (giai doan 3) giai phap giam sét an toan thong
tin va xt Iy ma doc (Viettel Endpoint Detection & Response) theo vin ban s6
996/VPUBND-KGVX ngay 06/3/2023 di dugc Phé cha tich UBND tinh Tran
Anh Thu théng nhét trién khai theo Ké hoach s 23/STTTT-TTCNTT&TT ngay
14/02/2023);

- Phét trién khong gian s tinh An Giang du Kién ra mat vao thang 4 - 5 naim
2023.

- Khu Cdng nghé théng tin tap trung: phéi hop cac don vi lién quan thyc hién
giai phong mat bing va san lip mat bang Khu Céng nghé théng tin tap trung (du
kién quy IV san lap mat bang).

- T6 chic trién khai “Dy an 6. Truyén théng va giam nghéo vé thdng tin
thudc Chuong trinh muc tiéu qudc gia Giam nghéo bén viing nim 2023 va giai
doan 2021 - 2025 tinh An Giang (N6i dung: Giam nghéo vé thong tin)”’; Chuong
trinh MTQG phét trién kinh té - x& hoi ving dong bao dan toc thiéu sé va mién
nui; CTMTQG Xay dung ndng thon mai.

- Tham muu UBND tinh ban hanh ké hoach va Sé t6 chic trién khai ké hoach
vé chuyén d6i s trong xay dung ndng thén mai, huéng téi ndng thén mai thong
minh giai doan 2021-2025 trén dia ban tinh theo Quyét dinh sé 924/Qb-TTg cua
Thi tudng Chinh phii: Phé duyét Chuong trinh chuyén doi sé trong xay dyung néng
thon mai, hudng téi ndng thdn maéi thong minh giai doan 2021 - 2025™,

- Tham muu UBND tinh K& hoach Thué dich vu cung cép, trién khai tap
huan, van hanh st dung phan mém mot cira, mot cira lién thong dién tir trién khai



toan tinh An Giang va thué hé théng camera quan sét tai Trung tim phuc vy hanh
chinh cong tinh An Giang giai doan nam 2023-2029 (60 thang).

I11. TO CHUC BQ MAY SO THONG TIN VA TRUYEN THONG VA
NAN LUC THAM MU'U PIEU HANH NHIEM VU CHUYEN POI SO

1. Thuc trang co cau t6 chic bo may
Téng sd phong, don vi thudc va truc thudc so: 06, gdom:
- Ban Giam déc.

- Khéi hanh chinh gom 05 phong chuyén mon: Phong Cong nghé thong tin
— Buu chinh — Vién thdng; Phong Thong tin — Bao chi — Xuat ban; Thanh tra;
Phong Ké hoach — Tai chinh va Van phong.

- Pon vi su nghiép truc thugc: Trung tm Cong nghé Théng tin va Truyén
thong.

2. Tinh hinh quan ly va sir dung bién ché

2.1. Bién ché hanh chinh: 30 bién ché, trong do:

- Ban Giam déc: 04 bién ché (c6 mat 02: Giam déc, 01 Phé Giam ddc).

- Phong Céng nghé thong tin - Buu chinh — Vién théng: 07 bién ché.

- Phong Théng tin — B&o chi — Xuét ban: 04 (do 01 cdéng chixc chuyén cong
tac)

- Thanh tra: 03 bién ché.

- Phong Ké hoach — Tai chinh: 05 bién ché.

- Van phong: 06 bién ché.

Tong s6 ¢6 mat tai cac phong, don vi theo sé lwong nhu trén;

Riéng ddi vai bién ché Ban Giam dbc S con khuyét 02 Phé Giam déc.

2.2. Bién ché don vi su nghiép: 32 bién ché

- Ban Giam dbc : 03 ngudi; c6 mat 02 nguoi

- Phong Hanh chinh — Tong hop: 07 ngudi; ¢6 mat 03 nguoi

- Phong Ha tang — An toan thong tin: 07 ngudi; ¢6 mat 03 ngudi

- Phong Phat trién noi dung s6: 07 ngudi; c6 mat 05 nguoi

- Phong Dich vu — Thong tin truyén théng: 03 ngudi.

Hién tai, tong s6 nguoi 1am viéc c6 mit 28 ngudi, trong d6 bién ché vién
chuc c6 mat 16 nguoi, hgp dong vu viéc 12 nguoi;

3. Trinh @9 chinh tri, hoc van va chuyén mon:
- Chinh tri:
+ Cao cap: 10 nguoi, chiém ty 1& 18%.



+ Trung cap: 13, chiém ty 1 23%.

+ So cap: 28, chiém ty 1& 49%.

- Hoc van:

+ Trung cap: 03, chiém ty 1& 5%.

+ Cao déng, dai hoc: 45, chiém ty 1€ 79%

+ Sau dai hoc: 06, chiém ty 1& 11%.

Pa s6 cong chuc, vién chirc 1a chuyén nganh cong nghé thong tin

4. Kho khan:

- V& t6 churc, bo may: Bo may lanh dgo quan Iy cua So yﬁn chua duoc kién
toan, trong d6 c¢6 Ban Giam doc So con thieu 02 Pho Giam doc.

- Ve nang lyc tham mu, diéu hanh nhiém vu: Hién nay S& dugc giao nhiém
vu’nhiéu, nhung bién ché duoc giao con han hep (nam 2905 duoc giao 33 bién
che, thuc hién’tinh gian giai doan 2015-2020 la O?: bién che, giai doan 2021-2026
la 01 bién ch{e), Pﬁfr} 2023 duoc giao 30 bién chg; bérJ canh do céng chuc, vién
chuc S¢ da so déu tot rjghiép chuyén nganh CNTT; S‘Ié dam ’béo nguon nhan |Ll:’C
tham muu, thuc hién tot cac nhiém vu cua nganh; can c6 ké hoach dao tao, boi
dudng phl hop chuyén mén nhu: Buu chinh, vién thdng, bao chi, xuat ban, luat,..

5. Pé xuat, kién nghi:

- V& t6 chuc, bo may: sém hd tro kién toan Ban Giam déc dé dam bao cho
cong tac 1anh dao, quan ly co quan.

- V& ning lyc tham muu, diéu hanh nhiém vu: tham muu dé xuat UBND tinh
cac chuong trinh, Ké hoach dao tao chuyén nganh, chuyén sau céac linh vuc cua
nganh thng tin va truyén thong hay dao tao van bang 2 cac linh vuc: Buu chinh,
vién théng, bao chi, xuat ban, luat,..

Trén day 1a bao céo tinh hinh trién khai cong tac chuyén doi sd trén dia ban
tinh An Giang./.

Noi nhin: GIAM POC
- UBND tinh;

- Van phong UBND tinh;

-S6é TTTT: BGD, cac phong va Trung tam;

- Luu: VT

L& Quéc Cuong



