UBND TINH AN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH TRA TINH Déc 1ap - Tw do - Hanh Phic
S6: 68/BC-TTT An Giang, ngay 19 thang 6 nam 2023
BAO CAO

Két qua thyce hién nhiém vy Chuyén déi s6
6 thang dau nam 2023 cia co quan Thanh tra tinh

Thuc hién Cong vin s6 847/STTTT-CNTT-BCVT ngay 18/6/2023 cua
S¢ Thong tin va Truyén théng dé nghi bao cdo két qua trién khai chuyén doi
s6 phuc vu Phién hop so két 06 thang dau nam 2023 cia UBQG vé Chuyén
d6i sd. Thanh tra tinh bao céo nhu sau:

I- TO CHUC TRIEN KHAI THU'C HIEN

Tiép tuc phd bién, quan triét Chuong trinh s6 553/CTr-UBND ngay
09/9/2021 ctia Uy ban nhan dan tinh vé An Giang vé Chuyén doi s tinh An
Giang giai doan 2021-2025, dinh hudng dén nam 2030; Ké hoach s6 902/KH-
UBND ngay 30/12/2022 ctia UBND tinh vé chuyén doi s6 nim 2023; Quyét
dinh s6 02/QD-UBND ngay 03/01/2023 cia UBND tinh ban hanh Bo Chi sb
danh gia mitc d6 Chuyén ddi s6 cua cac co quan Nha nude trén dia ban tinh
An Giang; Théng bao sé 84/TB-VPCP ngay 20/3/2023 ctia Vian phong Chinh
phu vé Két luan Phién hop 1an thir 5 Uy ban Quéc gia vé chuyén doi sé va T6
cong tac trién khai Dé an 06 ngay 25/02/2023; Chi thi s6 05/CT-UBND ngay
03/4/2023 ctiia UBND tinh tiép tuc day manh trién khai Dé an phét trién tng
dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xéac thuc dién ti phuc vu chuyén ddi sb
quéc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 tai cac s0, nganh, dia
phuong nam 2023 va nhiing nam tiép theo.

I1- TINH HINH THU'C HIEN NHIEM VU
1. Nhan thirc s6

- Phd bién, quan triét kip thoi cac van ban Chuyén ddi sb dén cong
chtrc, ngudi lao dong tai co quan, 10ng ghép tuyén truyén nhiém vu Chuyén
d6i s6 vao Ngay Phéap luat va cudc hop cua co quan; thong qua cong tac tiép
nhan, tra két qua giai quyét TTHC tai co quan gan cong tic thong tin tuyén
truyén nhan thirc vé Chuyén d6i s dén ngudi dan va doanh nghiép.

- Xay dyng, tao 1ap chuyén muc “Chuyén doi s§” va dang tai cac théng
tin lién quan Chuyén doi sb trén Cé)ng thong tin dién t; thuc hién cong bo,
cong khai cac tai lidu, so liéu trén Cong thong tin dién tir theo quy dinh.



2. Thé ché s6

- Ban hanh K& hoach sé 32/KH-TTT ngay 28/3/2023 vé Chuyén doi sb
cia co quan Thanh tra tinh nim 2023; Ké hoach s6 08/KH-TTT ngay
03/02/2023 vé hoat dong kiém soat tht tuc hanh chinh va thuc hién co ché
mot cira nam 2023 cua co quan Thanh tra tinh; Ké hoach s6 26/KH-TTT ngay
07/3/2023 tiép tuc trién khai thuc hién Ké& hoach 145/KH-UBND ngay
18/3/2022 ctia UBND tinh vé trién khai Quyét dinh sé 06/QP-TTg ngay
06/01/2022 ctia Thi tudng Chinh phu phé duyét Dé an phat trién tng dung dix
liéu vé dan cu, dinh danh va xé4c thuc dién tir phuc vu chuyén doi sé qudc gia
giai doan 2022-2025, tam nhin 2030 ctia Thanh tra tinh An Giang.

- Phdi hop v6i Van phong Uy ban nhan dan tinh, S¢ Théng tin va
Truyén thong, thyc hién ra soat: Danh muc TTHC thuc hién va khong thuc
hién tiép nhan tai Trung tdm Phuyc vu hanh chinh cong tinh An Giang; Ra soat
danh myc TTHC thudc thim quyén giai quyét, quan 1y trén CSDL quéc gia vé
TTHC; Ra soat, danh gia, tai cdu trac quy trinh, nghiép vu TTHC cung cap
trén Cong dich vu cong truc tuyén tinh An Giang; tiép tuc thuc hién cong tac
s6 hoa trong tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC.

3. Ha tang s

- B6 phan tiép nhén va tra két qua Thanh tra tinh duoc b tri cac trang thiét
bi can thiét dé hoat dong, bao gé)m: 01 camera quan sat, 01 may tinh dé ban, 01
may in, 01 mdy scan; cong churc thuc hién nhiém vu tai BO phan mot ctra duoc
cap Chimg thu s6 dé sb hoa cac ho so, tai liéu trong tiép nhan, giai quyét TTHC.

- 100% cong chc tai co quan dugc trang bi may tinh dé 1am viéc va cac
trang thiét bi can thiét khac dé dam bao trong thyc hién nhi€ém vu cong vu.

- V& duong truyén: don vi st dung dudng truyén sd liéu chuyén dung
ctia co quan Pang va Nha nudc (bang thong 20Mbps) va duong truyén phuc
vu truy cap Internet (bang thong 100Mbps).

4. Nhén hrc s6

- Tong s cong chirc, ngudi lao déng cua co quan 45 ngudi, trong d6 phan
cong 01 Thanh tra vién phu trach linh vuc cong nghé thong tin ctia co quan.

- Ban hanh Quyét dinh s6 64/QD-TTT ngay 11/5/2023 vé viéc kién
toan Ban Chi dao Chuyén dbi s Thanh tra tinh An Giang.

- 100% cong chtic ciia co quan c6 kha ndng ing dung cong nghé thong
tin hiéu qua trong qua trinh thyc hién nhiém vu.

5. An toan thong tin mang

- Thuc hién xay dung Ho so dé xuat cép do an toan hé théng thong tin
Thanh tra tinh, dugc phé duyét tai Quyét dinh s6 198/QD-STTTT ngay
26/11/2022 ctia S¢ Thong tin va Truyén thong.
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- Ban hanh Quyét dinh s6 147/QD-TTT ngay 08/11/2022 ciia Thanh tra
tinh Quy ché bao dam an toan, an ninh mang Hé thong thong tin co quan
Thanh tra tinh. Dinh ky hang nim trang bi phdn mém diét virus c6 ban quyén
cho hé théng may server, may tinh vi tinh tai co quan dat ty 1& trén 80% céc
may tinh dugc trang bi phan mém diét virus c6 ban quyén.

- Binh ky hang nam, cir cong chirc tham gia ddy du cac 16p tap hudn vé
Chuyén do6i s6, Kiém soat TTHC, an toan an ninh thong tin do S¢ Thong tin
va Truyén thong va cic co quan co lién quan to chirc.

6. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Trién khai thyc hién cung cép Dich vu cong truc tuyén muc d6 2 d6i
v6i 04 TTHC thudc thAm quyén giai quyét tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua Thanh tra tinh, cu thé: Tha tuc tiép cong dan; Thu tuc xur 1y don; Thu tuc
giai quyét khiéu nai 1an dau dbi véi don khiéu nai thudc thdm quyén giai
quyét ciia Chanh Thanh tra tinh; Thu tuc giai quyét to cdo d6i vai don td cdo
thudc thim quyén giai quyét cuia Chanh Thanh tra tinh.

- Pay manh viéc tng dung cong nghé thong tin gan véi CCHC trong
hoat dong cua don vi; van hanh, itmg dung hi¢u qua cac phén mém: "Quan ly
van ban, chi dao diéu hanh VNPT-iOffice"; Hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cta tinh; Hé thong Co s¢ dir liéu Qudc gia vé khiéu nai, t6
c4o; trién khai phan mém tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ngudi dan trén
Hé théng Trung tAm diéu hanh thong minh tinh An Giang (IOC tinh An
Giang); phan mém hd tro xir Iy chong chéo trong cong tac thanh tra, kiém tra
va quan ly hoat dong thanh tra trén dia ban tinh An Giang; 4p dung viéc chi
dao diéu hanh, xir Iy van ban qua vin phong dién tir, tit ca cong chuc déu xir
Iy cong viée va tiép nhan thong tin qua hé théng van phong dién tir va hop thu
dién tir; ty 1& van ban di, vian ban dén duoc xur 1y trén phan mém van phong
dién tor VNPT-10ffice dat 100%; duy tri va van hanh c6 hi¢u qua H¢ théng
quan 1y chat lugng theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001: 2015.

- Van hanh thong subt, on dinh Céng Thong tin dién tir ctia Thanh tra
tinh; trong ky da ddng tai 35 tin bai viét, thuc hién cong khai day du cac théng
tin, tai liéu, s liéu theo quy dinh.

- B6i véi trién khai 25 dich vu cong thiét yéu lién quan dén ngudi dan
trén mo1 truong dién tr theo Phu luc I ban hanh kém theo Ké hoach sb
145/KH-UBND ngay 18/3/2022 ctia UBND tinh An Giang trién khai Quyét
dinh s 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Tha twéng Chinh phu: Thanh tra
tinh khong c6 dich vu cong thiét yéu theo Phy luc L.



III. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Viéc trién khai tng dung cong nghé thong tin gin véi cong tac cai cach
hanh chinh va Chuyén d6i s tai co quan vé co ban dat dugc muc tiéu nhiém
vu dé ra trong nim 2022 va 6 thang dau nim 2023, gép phan nang cao hiéu
qua trong cong tac chi dao, diéu hanh tai don vi.

2. Ton tai, han ché

Trang thiét bi cong nghé thong tin cta co quan Thanh tra tinh (ha ting
sé) da duoc dau tu tir trude nam 2013 dén nay dan lac hau, xuéng cép, hoat
dong thiéu 6n dinh, thudng xuyén bi 16i, anh huong 16n dén viée trién khai
mg dung cong nghé thong tin va cong tac Chuyén dbi sb tai co quan.

IV. NHIEM VU TRONG TAM QUY TIEP THEO

- Tang cudng cong tac phd bién, quan triét nang cao nhan thic vé
Chuyén dbi s6 cho cong chirc, ngudi lao dong tai co quan; théng qua cong tac
tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC tai co quan gin cong tac thong tin,
tuyén truyén nhan thirc vé chuyén doi sé cho nguoi dan va doanh nghiép.

- Tiép tuc phdi hop véi cac co quan lién quan trién khai thuc hién co
hiéu qua: Chuong trinh s6 553/CTr-UBND ngay 09/9/2021 ctia UBND tinh
vé chuyén d6i sb tinh An Giang giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nim
2030; c4c ndi dung, nhiém vu tai Ké hoach sé6 902/KH-UBND ngay
30/12/2022 ctia UBND tinh vé Chuyén d6i s6 tinh An Giang nam 2023; thuc
hién cac nhiém vu, chi tiéu thuéc K& hoach hoat dong ctia Uy ban qubc gia vé
chuyén doi s6 nam 2023.

Trén day 1a két qua thyc hién nhiém vu chuyén d6i sé 6 thang dau nim
2023 cua Thanh tra tinh, gtri S& Thong tin va Truyén thong tong hop./.
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